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Nakon odli¢nih rezultata 2009. godine kada je turizam na Kvarneru je zabiljezio 2,2
milijun dolazaka i 11,2 milijuna noc¢enja (na razini ostvarenja 2008. godine), Turisticka
zajednica Kvarnera je za 2010. planirala ostvarenje za nijansu boljeg rezultata i to
povecanje za 0,8% u dolascima i 0,5% u noc¢enjima, odnosno, ostvarenje 2,2,
milijuna dolazaka i 11,3 milijuna nocenja.

Aktivnosti TZ Kvarnera primarno u skladu s Programom rada i financijskim planom za
2010. godinu, intonirane su pocetkom sustavne implementacije ,Strateskog
marketinskog plana turizma Kvarnera 2009-2015." usvojenog na Turistickom vijecu
TZ Kvarnera 6. listopada, te prihvaéenog na sjednici Zupanijske skupstine PGZ 28.
listopada i na sjednici Skupstine TZ Kvarnera 2. prosinca 2009. godine, i, u cilju
brendiranja i pozicioniranja regije, uvodenjem novih komunikacijskih konstanti, koje
izradio studio ,Bruketa & Zini¢" s konceptom ,Raznolikost je lijepa® na osnovu
provedenog pozivno-javnog natjeCaja u 2009. godini. Slijede redovne i pojacane
promidzbene aktivnosti uz stalni monitoring radi moguée dodatne prilagodbe stanju na
turistickom trzistu. Naglasak je na: blizini Kvarnera kao turisti¢ke destinacije, privlacnosti
i raznolikosti proizvoda (aktivhi odmor, poslovni turizma, proizvodi sporta i soft
adventure, nauticki turizam i kulturni turizam), e-marketingu, poticanju Kvarnera kao
avio-destinacije i unapredenju obiteljskog smjestaja.

U skladu s odrednicama strateskog dokumenta i aktualnim stanjem redovite i pojacane
promidzbene aktivnosti usmjerit ¢e se na ciljna trzista:
- primarna trziSta koja, uz domade trziste, ¢ine i ,6 velikih" trziSta u blizini i to:
Njemacka, Slovenija, Italija, Austrija, zatim, Ceska i Madarska, slijede,
- sekundarna ili ostala trzista u blizini: Srbija, Bosna i Hercegovina te Crna Gora,
zatim
- tercijarna trzista: Poljska, Slovacka i Nizozemska,
- izazovna: Velika Britanija, Skandinavija, Francuska, Svicarska i Spanjolska, te
- ostala vazna: Rusija, Ukrajina, S.A.D., Kanada, Japan, Kina i Indija.
Ciljni potrosacki segmenti Kvarnera su gosti na odmoru i to obitelji s djecom, gosti
»Zrele dobi*, mladi parovi, ,treca dob" i mladi.
Prioritetni turisticki proizvodi Kvarnera su aktivni odmor, poslovni turizam,
zdravstveni turizam, proizvodi sporta i soft adventure, nauticki turizam i kulturni turizam.

TURISTICKA 2010. GODINA

Turisticka 2010. godina na Kvarneru obiljezena je sljede¢im Cinjenicama:

> turisticku 2010. godinu, zasigurno obiljezava niz ,neturistickih® utjecaja, od nastavka
svjetske ekonomske krize i recesije, odnosno, pada kupovne moci na emitivnim
turistickim trzistima, pa do vrlo ozbiljne ekonomske krize u Hrvatskoj, uslijed cega
prognoze za ostvarenje turistiCkog prometa nisu bile ohrabrujuce

> pojacan pritisak na turizam i odgovornost turistickog sektora za punjenje drzavnog
proracuna

> uvodenje dodatnih promidzbenih aktivnosti s ciljanim djelovanjem na pojedinim
turistickim trzistima, posebice najblizim, i stjecajem okolnosti, najvaznijim emitivnim
trzistima

> izostanak znacajnijih investicijskih ulaganja

> pojacano mobilizirane i udruzivane snage svih sudionika u turistickoj ponudi, zaredale
dodatne akcije u promidzbi

» U razdoblju sijeCanj - rujan zabiljezeno je 1.888.929 dolazaka, Sto je na razini te
10.685.908 nocenja, 1% viSe u odnosu na isto razdoblje 2009. godine, pri ¢emu su
najviSse nocenja ostvarili gosti iz Njemacke 27% (povecéanje od 1%), iz Slovenije 17%
(povecanje od 6%), Italije 13% (3% slabije), Austrije 12% (povecanje od 4%) te
Ceske 6% (na razini ostvarenja istog razdoblja lani), zatim, Madarske 4% (povecanje
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od 1%), Slovacke 4% (povecanje od 4%) i Poljske 3% (povecéanje od 3%), dok je s
domaceg trzista ostvareno 10,4% ukupnih nocenja (8% slabije).

Djelovanje Turisticke zajednice Kvarnera, uz brojne druge, obiljezile su i
sljedece intenzivne aktivnosti

v intenzivno je odradena promocija i to ciljano na najblizim, istodobno i najvaznijim
emitivnim turistickim trzistima, u suradnji s predstavnistvima HTZ-a u inozemstvu i
drugim partnerima:

v 17 posebnih prezentacija
e Hrvatski turistic¢ki dani:

= Moskva
= Tokyo
* Ljubljana

= Minchen
= Ddusseldorf
e press konferencija, Vecer Kvarnera i prezentacija na sajmu IFT u Beogradu
e Hrvatske veceri:
*» Budimpesta (Kvarner sudomacin)
* Prag (Kvarner sudomacin)
e Prezentacija Kvarnera i Hrvatske veceri s touroperatorom Terra Teisen u
Austriji
e Prezentacije Kvarnera u Sloveniji:
» Prezentacija Kvarnera i wellness ponude Opatijske rivijere u
Ljubljani
» Prezentacija Kvarnera i otoka LoSinja u Ljubljani
» gostovanje Kvarnera i Malog LoSinja na TV postaji ,Vas Kanal",
Novo Mesto
e Prezentacija Kvarnera i etnografsko-kulturne bastine otoka Krka u Londonu
e sajamske prezentacije:
* Prezentacija Kvarnera na sajmu Reise und Camping u Essenu u
suradnji s TZG Krka
* Prezentacija Kvarnera na sajmu f.r.e.e. u Miinchenu
*» Prezentacija Kvarnera na sajmu ITB u Berlinu
e Gostovanje izabranog predsjednika RH sjednici Turistickog vijeca
v road show prezentacije u:
Austriji (Linz)
Sloveniji (Ljubljana)
Madarskoj (Budimpesta)
Hrvatskoj (Osijek, Varazdin, Zadar, Karlovac, Split i Zagreb) u suradnji s
HGK u projektu , Kupujmo Hrvatsko"
v' nastupi na turistickim sajmovima
e Kvarner prisutan s info i promo materijalima na 65 sajmova na kojima
nastupa HTZ na 20 inozemnih i domacem trzistu
e samostalni nastupi TZ Kvarnera:
o Brno/ GO, 14.-17.01.
Beograd / IFT, 24.-28.2.
Padova / Vacanze Weekend, 6.-7.3.
Miami Beach / Cruise Shipping Miami, 16.-18.3.
Modena / Children's Tour, 19.-21.3.
Trst / Liberamente, 27.-28.3.
Zagreb / CroTour, 14.-17.4.
VarsSava / Lato, 24.-25.4.
Gdansk / GTT 7.-9.5.
London / Destination&Health 26.-27.6.
o Koin / RDA 27.-29.7.
e nastupi na specijaliziranim sajmovima / burzama kongresnog turizma u
Ljubljani s Kongresnim uredima TZ Opatije i TZ Rijeke

O 0O O O O O O 0 O
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v' 31 poslovna radionica u organizaciji ino-predstavnistava HTZ

v' prihvaceno 56 studijskih putovanja sa 179 novinara, 152 agenta i 14
Clanova izaslanstva iz 29 zemalja

v oglasavanje na 18 trzista u suradnji s 31 domacom tvrtkom vrijedno oko 1,1
milijuna Eura. Na e-oglasavanje usmjerena vecina sredstava i to najvec¢im
dijelom na Google portal te poznate turisticke portale (opée, kamping,
gastronomske, avio-kompanija itd.)

v" web portal:

e zabiljezeno 40% vise posjetitelja i 38% vise zahtjeva za uditavanje
sadrzaja www.kvarner.hr

e u skladu s e-marketing aktivnostima u tijeku je izrada novog,
unaprijedenog web portala

o redoviti newsletter se dostavlja na vise od 2.200 adresa

v info aktivnosti:

e najjaca mreza info punktova u Hrvatskoj - ,Kvarner Info Vrata Jadrana" s
jos 3 zupanijska info punkta sa standardom ,Kvarner Info"“ i turisticki
informativni centri 36 lokalnih turistickih zajednica

e info aktivnosti na grani¢nim prijelazima

o turisticka signalizacija

e glasila (Kvarner Info, Cetiri izdanja Kalendara priredaba, redovita emisija
~Kvarner Info" na Kanalu Ri dva puta mjesec¢no, 6 brojeva turistickog
priloga u dnevniku , Novi list")

v poticanje Kvarnera - avio destinacije (workshopovi i ciljane prezentacije,
informacije u redovitom newsletter-u, oglasavanja, studijska putovanja
novinara i agenata, letak, info punkt ,Kvarner Info — Zra¢na luka Rijeka"“)

v' u cijelosti je, desetu godinu za redom, odradena ekolosko-edukativna akcija
«Volim Hrvatsku», ukljuCujuéi razne akcije i natjecanja u kojima su se
kvarnerski kandidati «okitili» brojnim priznanjima i nagradama, kako na
Zupanijskoj, tako i na nacionalnoj razini

v' sufinancirano 115 projekata za sufinanciranje na razini TZ Kvarnera

te

implementacija projekta ,,Strateski marketinski plan turizma Kvarnera 2009.-
2015"

implementacija novog slogana i vizualnog identiteta turisticke regije Kvarner u
skladu sa SMPT Kvarnera

unapredenje obiteljskog smjestaja — projekt ,Kvarner Family"

prilagodba odredbama novih zakona koji definiraju djelovanje turistickih
zajednica; Osnivacka sjednica Skupstine TZ Kvarnera odrzana 22. rujna 2010.
godine.

Ostale aktivnosti TZ Kvarnera
Tijekom devetomjesecnog razdoblja 2010. godine TZ Kvarnera je odradila i niz tekucih
aktivnosti u sustavu turisti¢kih zajednica:

v

v

v

v

v

prikupljanje, obrada i izvjeS¢ivanje o ostvarenju fizickog turistickog prometa na
podrucju PGZ

analiza i pracenje naplate boravisne pristojbe i turisticke ¢lanarine i analiza i pra¢enje
realizacije financijskog plana za 2010. godinu

aktivnosti i poslovi prema nalogu Ministarstva turizma (prikupljanje i obrade anketa i
podatka, organizacija okruglih stolova, odredivanje zona unutar turistickog mjesta,...)
aktivnosti i poslovi prema nalogu HTZ-a (prikupljanje i obrada anketa i podataka,
priprema radionica, sudjelovanje u radnim skupinama i povjerenstvima,...)

i drugo.

Djelovanje tijela TZ Kvarnera

U razdoblju sijeCanj-rujan 2010. godine odrzano je:

1 redovna sjednica Skupstine (30. lipnja) i osnivacka sjednica Skupstine (22. rujna)


http://www.kvarner.hr/
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- 4 sjednice Turistickog vije¢a (12. veljace, 7. travnja, 18. lipnja i 15. rujna), a 5.
listopada i osnivacka sjednica TuristiCkog vijeca

- 2 sjednice Nadzornog odbora (12. veljace i 15. rujna), a 5. listopada i osnivacka
sjednica Nadzornog odbora

Djelovanje Turistickog urada i TZ Kvarnera
U svom djelovanju Turisticki ured TZ Kvarnera suraduje s Hrvatskom turistickom

zajednicom, 36 turistickih zajednica gradova, opc¢ina, mijesta i jedinom otoCkom
turistickom zajednicom, otoka Krka, te koordinacijom turistickih zajednica Gorskog
kotara, zatim s Ministarstvom turizma, Primorsko-goranskom zupanijom i HGK
Zupanijskom komorom Rijeka, Obrtnickom komorom, Hrvatskom udrugom hotelijera,
UHPA, Udrugom hrvatskih marina, Kamping udrugom Hrvatske, ostalim Zzupanijskim
turistickim zajednicama, hotelskim kuéama, turistickim agencijama, jedinicama lokalne
samouprave, medijma i drugima. Turisticki ured TZ Kvarnera zaposljava direktoricu i 6
djelatnica.
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1. PROMIDZBENE AKTIVNOSTI TZ KVARNERA U RAZDOBLJU SIJECANJ-RUJAN
2010.

1.1. NASTUPI NA TURISTICKIM SAJMOVIMA

Turisticka zajednica Kvarnera je u razdoblju sijeCanj-rujan sudjelovala na 65 sajmova

na 20 inozemnih i domacem trzistu, od toga:

e 33 sajma - opci sajmovi, u sklopu Standa HTZ-a

e 11 sajmova - samostalni nastup:

o 3 sajma - na dodatnom prostoru u sklopu standa HTZ-a (u Zirichu, Beogradu,
Varsavi)

o 6 sajmova na kojima nije nastupila HTZ (Brno, Zagreb, Padova, Modena, Trst,
Gdansk)

o 1 specijalizirani sajam za autobusere (Kdln)

o 1 specijalizirani zdravstveni sajam (London)

e 4 sajma - specijalizirani kamping, u suradnji s HTZ (Leauwaarden, Essen, Firenza,
Dusseldorf)

e 12 sajmova - specijalizirani nauticki i/ili ronilacki, u suradnji s HTZ/ HGK (Paris,
Utrecht, Dlsseldorf, Bologna, Helsinki, Miinchen, Tulln, Moskva, Varsava, London 2x,
Fridrichshafen)

e 1 sajam - specijalizirani cruising, u suradnji s HTZ, turistickima zajednicama Rijeke i
Opatije, luckim kapetanijama Rijeke i Opatije, (Miami)

e 4 sajma - specijalizirani kongresni, u suradnji Hrvatskim kongresnim i incentive
uredom te kongresnim uredima TZG Opatije i TZG Rijeke (Ljubljana/Conventa,
London/Confex, Bruxelles/EMIF i Frankfurt/IMEX)

Pri tom je Kvarner predstavljalo vise od 40 informatora i 6 voditelja Standova. Takoder,
sudjelovali su i brojni predstavnici poslovnih subjekata suizlagaca, kao i poslovnih
subjekata posjetitelja na sajmovima.

1.1.1. Pojacani sajamski nastupi:

- London / WTM 09.-12.11.2009. - TZ Kvarnera je predstavila turisticku ponudu i
Kvarner kao aviodestinaciju, a u sklopu standa HTZ-a

- Utrecht / Vakantiebeurs 12.-17.01. - na
nacionalnoj prezentaciji — sajamskom nastupu
uz jednog informatora angaziranog od strane
HTZ za kvarnerski dio standa u sklopu
hrvatskog Standa, TZ Kvarnera angazirala je
dodatnog informatora zbog velikog zanimanja
za turisticku ponudu Kvarnera, posebice
kampove i biciklizam.

- Brno / GO 14.-17.01. -
samostalni nastup Kvarnera na
Standu od 16 m2 s dva strucna
informatora, bio je vrlo
zapazen, tim viSse Sto HTZ
nakon niza godina prisutnosti
na tom sajmu, nije imala
nacionalni Stand, pa su se
posjetitelji oslanjali na
informacije s Kvarnera, a

glavnina upita bila je za ponudu privatnog smjestaja.
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Bec¢ / Ferienmesse 14.-17.01. - na nacionalnoj prezentaciji - Kvarner je
predstavljen u sklopu sStanda HTZ-a s jednim stru¢nim informatorom i
suizlaga¢ima s podrucja Kvarnera: TZG Cresa, TZG Raba i Jadrolinija. Zanimanje
austrijskih gostiju je na proslogodisnjoj razini.

Ljubljana / TIP 21.-24.01. - na nacionalnoj prezentaciji Kvarner je predstavljen

u sklopu standa HTZ-a s jednim strué¢nim informatorom i suizlagacem

»Jadrolinijom®.

Ljubljana / CONVENTA 21.-22.01. - na burzi kongresnog turizma u Ljubljani -

sudjelovali su Kongresni uredi Opatije i Rijeke, koji su na posebnom Standu uz

Opatiju i Rijeku nudili informacije i materijale Citave regije Kvarner.

Ziirich / FESPO 28.-31.01. - u sklopu Standa HTZ-a TZ Kvarnera je nastupila i

na dodatnom prostoru od 8 m2, a angazirana su bila 2 informatora s Kvarnera (1

u angazmanu HTZ, 1 u angazmanu TZ Kvarnera), dok je i voditelj Standa HTZ-a

bio predstavnik Kvarnera.

Miinchen, f.re.e 18.-22.02. TZ Kvarnera nastupila je pojacano s dodatnim

informatorom u sklopu standa HTZ-a. Sajam je posjetila direktorica TZ Kvarnera

mr.sc. Gordana Medved i predstavnici tijela TZ Kvarnera, gospodin Kazimir Janji¢,
predsjednik, dr.sc. Mirjana Mogorovi¢, predsjednica Nadzornog odbora TZ

Kvarnera, te gospodin Kristijan Stanici¢, ¢lan Turistickog vijeca TZ Kvarnera i

gospodln Nedo Plne2|c cIan Nadzornog odbora TZ Kvarnera.

: - Beograd, IFT, 24.-28.2. - TZ
Kvarnera zakupila je dodatni prostor
(8 m2) u sklopu hrvatskog standa, a
Citavo vrijeme trajanja sajma dva su
informatora bila su na raspolaganju
posjetiteljima. Uz Turisticku zajednicu
Kvarnera suizlagaci na Standu HTZ-a
bili su Turisticka zajednica Grada
Opatije, Turisticka zajednica Grada
Raba, ,Jadran™ Crikvenica, Adriatic
Luxury Hotels (Grand Hotel
,Bonavia“, Rijeka), Valamar Hotels &
Resort (Valamar Koralj Romantic
Hotel, Krk), Jadrolinija, a na
samostalnim prostorima predstavljeni
su jos Turisticka zajednica otoka
Krka, Autotrans, Zracna luka ,Rijeka",
Milenij hoteli iz Opatije, Novi Spa
Hotels & Resort Novi Vinodolski i
Katarina line iz Opatije.

- Padova - «Vacanze Weekend
2010» - 6.-7.3. - TZ Kvarnera se
predstavila na sajmu «Vacanze

Weekend 2010», s vlastitim Standom veli¢ine 8m2, s 2 informatora.

Miami Beach, ,,Cruise Shipping Miami" - 16.-

18.3. - TZ Kvarnera nastupila je na vlastitom

prostoru od 10 m2 u sklopu hrvatskog Standa (u

organizaciji Lu¢ke uprave Dubrovnik), a u suradnji

s TZ Rijeka i TZG Opatija. Uz predstavnike luckih

uprava i kapetanija te turistickog sektora,

informator na Standu bio je predstavnik TZ

Kvarnera. Na sajmu je predstavljen novi prospekt

(format A4 na 16 stranica, dvojezi¢no u hrvatskom

i engleskom jeziku i u ukupnoj nakladi od 1.000

kom) koji je sufinancirala TZ Kvarnera, a

promovira turisticku ponudu regije Kvarner,
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gradova Rijeke i Opatije, kao destinacija na prometnom pravcu za krstarece i

ostale brodove.

Modena - ,Children's Tour“ - 19.-

21.3. - TZ Kvarnera se samostalno

predstavila na sajmu ,Children's Tour" u

Modeni namijenjenom  obiteljima s

djecom, s vlastitim standom veli¢ine

16m2 i 2 informatora. S obzirom da je
sajam namijenjen obiteljima s djecom, uz

TZ Kvarnera se predstavila i tvrtka

»Jadranka" iz Malog LoSinja.

Trst - ,Liberamente™ - 27.-28.3. - TZ

Kvarnera se samostalno predstavila na

sajmu ,Liberamente™ u Trstu, a vlastitim

standom veli¢ine 8m2 i 2 informatora.

Zagreb / ,CroTour'1lO0" 14.-17.4. - TZ Kvarnera pripremila je nastup na

medunarodnom sajmu turizma ,Crotour '10% u Zagrebu. Turisticka ponuda

Kvarnera bila je predstavljena na samostalnom sStandu ukupne veli¢ine 50 m2,

koji je podijeljen u dvije cjeline od po 25 m2, pri ¢emu je jedna cjelina

namijenjena predstavljanju Gorskog kotara kao posebnog turistickog proizvoda,
odnosno izlaganju turistickih zajednica Gorskog kotara i gospodarskih subjekata

Gorskog kotara, medu kojima su Nacionalni park ,Risnjak™, hotel ,Risnjak™ iz

Delnica, hotel ,Jastreb“ iz Begovog Razdolja, hotel ,Petrus" iz TrSéa, hotel

»Bitoraj" iz Fuzina i drugi. Na raspolaganju posjetiteljima bila su dva strucna

informatora, predstavnici gospodarskih subjekata i obilje promidzbenih materijala.

Sajam su posjetili mr.sc. Medved i gospodin Janjic.

: - Varsava / ,Lato" 24.-25.4, -
u sklopu sStanda HTZ-a TZ
Kvarnera zakupila je dodatni
prostor od 8 m2.
Posjetiteljima su bila na
raspolaganju dva predstavnika
TZ Kvarnera od kojih je
informatorica, bila izvorni
govornik poljskog jezika.

- Gdansk / ,GTT" 7.-9.5. -
samostalni nastup Kvarnera
na kutnom Standu od 9 m2 s
dva struc¢na informatora, od
kojih je jedan izvorni govornik
poljskog jezika. Bio je prisutan

veliki interes publike, buduc¢i da HTZ nakon niza godina prisutnosti na tom sajmu

nije imala nacionalni Stand, pa je regionalna nazoc¢nost Kvarnera bila vrlo vazna.

London / ,Destination&Health“26. - 27.6. - Turisticka zajednica Kvarnera

nastupila je na stru¢nom sajmu ,Destination & Health® u suradnji sa

stomatoloskim centrom DentVitalis iz Rijeke. Struc¢ni informator Kvarnera bio je
na raspolaganju specijaliziranoj publici vezano uz ponudu zdravstvenog turizma,

ali i Sire turisticke ponude regije Kvarner, a uz tematske materijale, podijeljen je i

image- promidzbeni materijal Kvarnera i destinacija.

KoIln — RDA - 27. - 29. 7. 2010. - na 36. po redu, medunarodnoj, najvecoj

evropskoj specijaliziranoj radionici - workshopu autobusera, TZ Kvarnera

predstavila je Kvarner kao jednu od najvaznijih i europskim emitivnim trzistima
najblizu autobusersku destinaciju s brojnim, specificnim prednostima. Na
zajednickom nastupu Kvarnera, koju je jedanaestu godinu za redom organizirala

TZ Kvarnera, autobuserima se na Standu veli¢ine 60 m2, predstavilo 6 hotelskih

kuéa - Clanica RDA s Kvarnera: “Hoteli Baska” — Baska, “Hoteli Njivice” — Njivice,
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“Hoteli Krk” - Krk, “Jadranka” - Mali LoSinj, “Jadran” - Crikvenica, “Liburnia
Riviera Hoteli” — Opatija.

1.1.2. Promo aktivnosti u Kini

Slijedom proslogodisnjeg prijedloga Veleposlanstva RH u Kini, TZ Kvarnera
Programom rada za 2010. godinu predvidjela promo aktivnosti na kineskom
trzistu i to na sajmu ,East Asia International Travel Fair® u Dalianu (15.-17.10.).
Na zajednickoj sjednici Turistickog vije¢a i Nadzornog odbora TZ Kvarnera
odrzanoj 15. rujna zaklju¢eno je da turizam Kvarnera prezentira Turisticka
agencija ,Autotrans Turizam" - Rijeka koja je na sajmu zakupila vlastiti prostor uz
potporu Turisticke zajednice Kvarnera. Dodatno, u 2011. godini organizirat ¢e se
posjet politiCko-turisticke delegacije PGZ regiji Liaoning, $to je potvrdeno i na
sastanku Radne skupine pri PGZ odrzanom dana 17. rujna 2010. godine u Rijeci.
Delegaciju ¢e sacinjavati predstavnici Primorsko-goranske zupanije i Turisticke
zajednice Kvarnera i predstavnici najvecih hotelskih tvrtki i turistickih agencija s
podrucja Kvarnera te Zracne luke ,Rijeke", koje su i do sada iskazivale interes za
nastup na kineskom trzistu. Tom ¢e se prigodom u suradnji s Upravom za turizam
Provincije Liaoning pripremiti i prezentacija turisticke ponude Kvarnera za kineske
partnere i medije.
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1.2. POSEBNE PREZENTACIJE I HRVATSKI TURISTICKI DANI

- Hrvatski turisticki dani u organizaciji Predstavnistva HTZ-a:

-  Moskva 2. veljace odrzan je Hrvatski turisticki dan u Moskvi, cjelodnevna
manifestacija s press konferencijom, workshopom i sveCanom vecerom.
Predstavnica Kvarnera je na ruskom jeziku odrzala prezentaciju turisticke
ponude Kvarnera na press konferenciji na kojoj je prisustvovalo vise od 70
novinara. Takoder, TZ Kvarnera je zakupila stol na workshopu tijekom kojega
je ponuda Kvarnera predstavljena i ruskim partnerima.

- Tokyo 2. ozujka odrzan je Hrvatski turisticki dan u Tokyu u prigodi koje je
obiljezena i druga godisnjica djelovanja Predstavnistva HTZ-a u Tokyu.
Turisticka ponuda Kvarnera predstavljena je na prezentaciji koja je priredena u
nastavku press konferencije, te na workshopu, a uz power point prezentaciju,
podijeljene su i kopije prezentacije na CD-u (na japanskom jeziku) kao i
promidzbeni materijal Kvarnera.

- Ljubljana, 14. travnja - Kvarner je predstavljen i u sklopu Hrvatskog
turistickog dana priredenog u ,Cankarjevom domu“ u Ljubljani, te je na
zasebnom Standu i uz paletu promidzbenog materijala i give-away suvenira,
strucni informator bio na raspolaganju oko 400 uzvanika, redom predstavnika
politickog i gospodarskog zivota Ljubljane, odnosno Slovenije. Uz Turisticku
zajednicu Kvarnera bile su predstaviljene i Turisticke zajednice Zadarske i
Istarske zupanije.

- Miinchen, 5. svibnja 2010. - Turisticka zajednica Kvarnera sudjelovala je u
manifestacijama Hrvatski turisticki dan na njemackom trzistu, koje tijekom
svibnja organizira Glavni ured HTZ-a i PredstavniStvo HTZ-a u Njemackoj i to u
Mlinchenu 5. svibnja gdje je odrZzano predstavljanje regija kroz vinsku probu.

- Disseldorf 20. svibnja 2010. - Glavni ured HTZ-a i PredstavniStvo HTZ-a u
Njemackoj organizirali su Hrvatski turisticki dan u Disseldorfu, a Kvarner je
predstavljen kroz power point prezentaciju koju je odrzala predstavnica TZ
Kvarnera za 200-tinjak uzvanika.

- Prezentacije Kvarnera i Hrvatske veceri s touroperatorom Terra Reisen

u Austriji, 1.- 3. i 8. - 9. ozujka
U suradnji i na preporuku Predstavnistva HTZ-a
u Austriji  Turisticka zajednica Kvarnera
sudjelovala je na prezentacijama u sklopu
Hrvatskih veleri u organizaciji turisticke
agencije ,Terra Reisen" koje su odrzane u 5
gradova: Oberaichu (bei Bruck/Mur) 1. ozujka,
Vocklabrucku 2. ozujka i Amstettenu / Zeillernu
3. ozujka, te Salzburgu 8. oZujka i Innsbrucku
9. ozujka 2010. godine. Na 5 vecCeri u 5 \tp'l
gradova, odabranom prodajnom osoblju - agentima agencije ,Terra Reisen" i
agentima brojnih subagenata (ukupno oko 150 osoba) direktor Predstavnistva
HTZ-a u Austriji, gospodin Ranko Vlatkovi¢ te predstavnici Kvarnera gospoda
Renata Vincek i gospodin Dino Jurjevi¢, te voditelj prodaje Terra Reisen gospodin
Thomas Massinger sa suradnicima, predstavili su turisticku ponudu Kvarnera i
Hrvatske. Naglasak prezentacije bio je na novostima i posebnostima privatnog
smjestaja, a prezentacije su sadrzavale prikazivanje promidzbenog filma, power
point prezentaciju i obilje promidzbenog materijala i suvenira. Takoder, svi
sudionici dobili su kopiju power point prezentacije za upotrebu u dnevhom
obavljanju prodaje.
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- Dani Kvarnera u Ljubljani
- Ljubljana 10. veljace - u suradnji s

TZG Opatije, u prostoru Predstavnistva

HTZ-a u Ljubljani odrzana je press

konferencija i prezentacija Kvarnera s

naglaskom na opatijsku  wellness

ponudu i najavu manifestacije ,0zujak -

mjesec otvorenih wellness vrata u

Opatiji*. Svoje programe, odnosno

posebnu wellness ponudu za mjesec

ozujak predstavili su Vienna

International Group, Grand hotel

Adriatic, Hotel Mozart, Milenij hoteli i Liburnia Riviera Hoteli. Press konferenciji

su se odazvali novinari 10 novinskih kucéa te predstavnici dviju turistickih

agencija iz Slovenije. Press konferenciji je bio nazofan gospodin Kazimir

Janji¢, predsjednik TZ Kvarnera.

- Ljubljana 31. ozujka - Turisticka zajednica Kvarnera priredila je u
suradnji s Turistickom zajednicom Grada Malog LoSinja, te s
Predstavnistvom HTZ-a u Sloveniji prezentaciju na temu ,LoSinj - otok
vitalnosti i zdravlja“. Prezentacija i press konferencija TZ Kvarnera i TZG
Malog LoSinja priredena je za novinare i agente u prostoru Predstavnistva
HTZ-a u Ljubljani, uz predstavljanje ukupne turisticke ponude Kvarnera i
Malog LoSinja sa specificnostima otoka kao otoka vitalnosti i zdravlja. Uz
Zzupanijsku turisticku zajednicu i Turisticku zajednicu Grada Malog loSinja,
ponudu su predstavili i loSinjski gospodarski subjekti: hotelska tvrtka
Jadranka hoteli d.o.o, zatim Jadranka kampovi d.o.o., te turisticka agancija
Cappelli Tourist Agency. Po zavrSetku press konferencije s powerpoint
prezentacijama, nastavljeno je druzenje svih sudionika uz gastro delikatese
s otoka LoSinja.

- TV postaja “Vas Kanal” Novo Mesto 7. travnja - na prijedlog predstavnistva
HTZ-a u Sloveniji, TZ Kvarnera se predstavila na regionalnoj TV postaji VAS
KANAL Novo Mesto u Sloveniji, dana 7. travnja 2010. godine u polusatnoj
vecernjoj emisiji. Uz TZ Kvarnera, predstavljena je i ponuda Malog LoSinja.
Koncept emisije sastavljen je na nacin da se prvo predstavila opéa ponuda
Hrvatske, potom regija Kvarner s naglaskom na blizinu Kvarnera Sloveniji,
vaznost slovenskih gostiju, te nadolazeéih manifestacija tijekom travnja, svibnja i
lipnja, ali i s naglaskom na cijelogodisnje poslovanje u turizmu i na kraju je
predstavljena ponuda Malog LoSinja.

- London 12. veljace - u suradnji s TZO
Krka i Centrom za kulturu grada Krka u
prostoru Veleposlanstva RH u Londonu
priredena je prezentacija etnografsko-
kulturne bastine otoka Krka kroz izlozbu
plakata (15 komada, formata 68 x 48 cm)
na temu ,Pucka glazba otoka Krka“, ¢ime
su se otok Krk i Kvarner predstaviti kao
zanimljiva turisticka destinacija. Nastupio
je i izvorni folklor s otoka Krka (2 sopele i
2 pjevaca), a priredena je i degustacija
izvornih autoktonih gastro proizvoda. Izlozba je bila otvorena do 28. veljace 2010.

- Essen, Reise und Camping 24. - 28. veljace (Hrvatska — Zemlja partner) TZ
Kvarnera odrzala je 26. i 27. veljaCe u suradnji s Turistickom zajednicom Grada
Krka te Predstavnistvom HTZ-a u Njemackoj prezentaciju na bini u sklopu sajma -
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modnu reviju pod nazivom ETNO KRK na kojoj su uz zvuke tradicionalne glazbe i
prikazivanje promidzbenih filmova, predstavljeni suvremeni odjevni modeli
inspirirani povijesnim odorama. Nakon modne revije, manekenke i nekoliko
predstavnika Knezova Krckih Frankopana u povijesnima odorama dijelili su
suvenire na Standu, gdje su takoder bili zapazeni.

Beograd 23. - 28. veljacde - Turisticka zajednica Kvarnera je po prvi put
pojacano nastupila na srpskom trzistu i to kroz Sestodnevni program intenzivnih
poslovnih dogadanja u Beogradu, a u povodu odrzavanja turistickog sajma ,IFT"
koji se od 24. do 28. veljace odrzao u Beogradu i Hrvatskog turistickog dana 24.
veljaCe. U aktivnosti TZ Kvarnera bile su ukljuene i Turisticka zajednica Grada
Opatije te turisticke zajednice Crikvenice i Novog Vinodolskog, Raba, Malog
LoSinja i otoka Krka.
. W===ms U utorak, 23. veljace u prostoru predstavnistva
Hrvatske gospodarske komore u Srbiji s
poCetkom u 11 sati odrzana je press
konferencija i prezentacija turisticke ponude
Kvarnera na koju su se odazvali sljedeci
mediji: TV postaje: ,RTS" i ,FOX TV", radio
postaja ,B92", dnevne novine ,Politika" i
.Vecernje novosti, magazini: ,Biznis i
finansije®, ,Blic®, ,Danas", ,Dnevnik"®,
»,Diaspora info", ,Citymagazin®, ~Extra
Magazin“, ,Politicki svet", ,Putovanja za
dvoje", ,Poslovna turistika®, zatim portal e-novine.com, predstavnici Nezavisnog
drustva novinara Vojvodine, ,Frame Media" i ,EMG Ekonomist Media Group".
Predstavljanje je zapolelo pozdravnim i uvodnim rije¢ima mr.sc. Zeljka
Kupresaka, veleposlanika RH u Srbiji, zatim, gospodina Gorana Masneca, direktora
PredstavniStva HGK u Srbiji, gospodina Zlatka Komadine, Zupana primorsko-
goranskog, gospodina Kazimira Janji¢a, predsjednika Turisticke zajednice
Kvarnera i mr.sc. Gordane Medved, direktorice Turisticke zajednice Kvarnera, koja
je u ovoj prilici novinarima predstavila cjelovitu turisticku ponudu regije Kvarner.
Uslijedile su petominutne power-point prezentacije turisticke ponude Opatijske
rivijere i RijeCkog podrucdja, Vinodolsko-crikvenicke rivijere te otoka Krka, Raba,
LoSinja i Cresa, a gospodin Mladen Pasari¢, direktor Zracne luke ,Rijeka" ukratko
je predstavio Kvarner kao avio destinaciju. Prikazani su i promidzbeni film
«Kvarner - primorje, otoci, gorje» i pripremljena paleta promidzbenih materijala
ukljuCuju¢i i CD s power point prezentacijom turisticke ponude regije Kvarner.
Nakon press konferencije novinari su imali priliku kusati kvarnerske specijalitete:
rapske slastice, loSinjske likere i opatijsku ¢okoladu uz vrbnicka i vinodolska vina.
Istoga dana u 20 sati u prostoru renomiranog restorana ,Kalemegdanska terasa™
u Beogradu TuristiCka zajednica Kvarnera priredila je Vecer Kvarnera. Nazocno je
170 gostiju: predstavnici gospodarskih komora dviju drzava, zatim, partneri,
novinari i drugi uzvanici, delegacija Ministarstva turizma RH predvodena
ministrom gospodinom Bajsom i HTZ-a, predvodena direktorom gospodinom
Bulicem te delegacija PGZ, gradova s podrudja PGZ, Veleposlanstvo Republike
Hrvatske u Republici Srbiji. Uz izbor
hrvatskih i kvarnerskih vina i gastronomskih
delicija, koje su pripremali kuhari opatijskog
restorana ,Le Mandrac", na veceri je slikom i
zvukom predstavljen Kvarner. Na nekoliko
plazma ekrana prikazivan je promidzbeni
film Kvarnera i filmovi turistickih zajednica
Clanica, a pozdravne rije¢i mnogobrojnim
uzvanicima uputili su ministar turizma
gospodin Damir Bajs, zatim, veleposlanik RH
u Srbiji mr.sc. Zeljko KupreSak i zupan
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Primorsko-goranske zupanije gospodin
Zlatko Komadina. Za glazbeni program
pobrinula se kvarnerska kumpanija
»,lramuntana”.
Sljede¢eg dana, 24. veljate u 11 sati
sluzbeno je otvoren sajam IFT. Nakon sto
su ministar turizma RH gospodin Bajs i
srbijanski ministar gospodarstva gospodin
Mladan Dinki¢ susreli na standu HTZ-a, uz
zvuke kumapnije ,Tramuntana" na Standu
TZ Kvarnera zapocela je jednosatna gastro
i eno prezentacija Kvarnera koju su pripremili kuhari opatijskog restorana ,Le
Mandrac". y
Istoga dana, predstavnici TZ Kvarnera i prof.dr.sc. Vidoje Vuji¢, dozupan PGZ su
nazoCili Hrvatskoj veceri u organizaciji Ministarstva turizma i HTZ-a u hotelu
~Hyatt Regency“ SIJedeceg dana, nakon Sto je odrzana press konferencija
X ] Ministarstva turizma i HTZ-a, na Standu
TZ Kvarnera odrzana je jednosatna
gastro-eno prezentacija za posjetitelje
sajma.
Prema povratnim informacijama
predstavnika turistickih tvrtki s Kvarnera,
koji su bili u Beogradu, svi su zadovoljni
nastupom Kvarnera. Hotelijeri i agencije
ostvarili su brojne kontakte s poslovnim
partnerima iz Srbije i ocekuju se i
konkretni poslovni rezultati.

Miinchen 19. veljace - u prigodi
odrzavanja sajma f.r.e.e. u
Minchenu (18.-22.2.) u petak, 19.
veljate odrzana je konferencija za
viSe od 100 novinara na kojoj se
nazo¢nima obratio direktor Glavnog
ureda Hrvatske turisticke zajednice
Niko Buli¢ koji je ujedno odrzao i
prezentaciju o novostima iz turisticke
ponude Hrvatske. Novinarima i
sudionicima press konferencije

urucen je CD s power point
prezentacijom turisticke ponude _
Kvarnera. Prezentaciju i sajam su " R TIEN KROMETIEN

posjetili mr.sc. Medved, gospodin Janji¢ i dr.sc. Mogorovic.

Berlin 10. ozujka - u prlgodl sajma ITB u Berlinu (10.-14.3.), a na prvi dan
odrzavanja sajma, 10. ozujka ministar
turizma i predsjednik Hrvatske turisticke
zajednice Damir Bajs i direktor Glavnog
ureda Hrvatske turisticke zajednice Niko
Buli¢ odrzali su tiskovnu konferenciju.
Novinarima i sudionicima press
konferencije uruc¢en je CD s power
point prezentacijom turisticke ponude
Kvarnera.
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Prag 25. ozujka - u organizaciji
HTZ-a u Pragu na Danu hrvatskog
turizma, sudjelovala je Turisticka
zajednica Kvarnera. Direktorica TZ
Kvarnera mr.sc. Gordana Medved
sudjelovala je na press konferenciji i
odrzala power point prezentaciju o
turistickoj ponudi Kvarnera, dok je
direktor GU HTZ, mr.sc. Niko Buli¢

predstavio hrvatsku turisticku
ponudu. Navecer je odrzana svecana o :
hrvatska vecera u hotelu E 5

LIntercontinental® u centru Praga za 300 gostiju iz ceskih gospodarskih,
politickih i upravnih krugova, zatim, diplomata, novinara, znanstvenika i
drugih uglednika iz Praga i cijele Cedke. O hrvatskoj turisti¢koj ponudi govorio
je direktor HTZ-a Niko Buli¢, a nazo¢nima se pozdravnim rijeCima obratio i
veleposlanik Frane Krni¢. Na veceri su prezentirani hrvatski i posebno
kvarnerski kulinarski specijaliteti i vina. Tijekom veceri prikazivani su
turisticko-promidzbeni filmovi Hrvatske i regije Kvarnera. U glazbenom dijelu

programa nastupili su

Niko Buli¢, M.Sc., feditel Hlavniho 1ifadu Chorvatského turistického sdruZent, renom | ran | u m_] etn | C|
a J. E. Frane Krnic, veloyslanec Chorvatské republiky v Ceské republice, . -
ve spoluprici s Turistickym sdruZenim Pfimorsko-goranské Zupy g 0s pOd in VO IJ €en G rba CI
Vi et sotia o amastnf tenor, i gospoda Vivien
Chor'vatsky' veéer Ga”etta, vokalna
dne 25. brezna 2010 od 19:30 v hotelu Intercontinental Praha, Ndm. Curieovyjch 43/5, Praha 1. SOI IStI Ca ’ uz kl aVI rSku
Chorvatskd jidla a ndpoje za doprovodu chorvatské

pratnju prof. Vladimira
Babina te pratedi

Prosime o potvrzeni Va3 ticasti na tel. & 222 211 812 nebo info@htz.cz do 19. 03. 2010.

:F: - . ,% instrumentalni sastav.
o HORVES KVARNER

Budimpesta 14. travnja
- Turisticka zajednica
Kvarnera predstavila se u
sklopu manifestacije
Hrvatski turisticki dan u
Madarskoj, koja je odrzana
14. travnja 2010. godine u

prostoru cuvene
budimpestanske Citadelle.
Organizator je

PredstavniStvo  Hrvatske
turisticke  zajednice u
Budimpesti, dok je
Turisticka zajednica
Kvarnera nositelj
umjetnickog glazbeno-scenskog programa na svecanoj veceri
na koju se odazvalo 200-tinjak uzvanika. Svecanoj veceri

prisustvovali su predstavnici diplomatskog zbora i drugi
duznosnici u Republici Madarskoj, predstavnici gospodarskog i
politickog zZivota BudimpesSte te novinari i touroperatori.

Takoder, nazodili su predsjednik Turisticke zajednice Kvarnera,
gospodin Kazimir Janji¢ i direktorica Turisticke zajednice
Kvarnera, mr.sc. Gordana Medved, koja se, uz gospodina
Ivana Bandicéa, veleposlanika Republike Hrvatske u Madarskoj i
gospodina Marina Skenderovica, direktora Predstavnistva HTZ-
a u Madarskoj, obratila uzvanicima na veceri. U prvom dijelu
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veceri, odrzan je jazz koncert Elvis Stani¢ Group-a, a nakon degustacije
vrhunskih hrvatskih vina uslijedila je vecera uz izbor hrvatskih i kvarnerskih
gastronomskih delicija i vina. Tijekom Citave vecleri projicirani su filmovi
Kvarnera i subregija, a uzvanike je zabavljala kvarnerska Kumpanija
Tramuntana.

- Gostovanje predsjednika Republike
Hrvatske prof.dr.sc. Josipovica
sjednici Turistickog vije¢éa TZ
Kvarnera, 12. veljace - izabrani
predsjednik Republike Hrvatske
prof.dr.sc. Ivo Josipovi¢ u pratnji
Zupana Primorsko-goranske Zupanije
gospodina Zlatka Komadine, te
gradonacelnika Grada Rijeke mr.sc.
Vojka  Obersnela prisustvovao je
prosirenoj sjednici Turistickog vijeca
Turisticke zajednice Kvarnera, koja je
odrzana 12. veljate 2010. godine u
Grand hotelu ,Bonavia® u Rijeci.
Sjednicu su popratili predstavnici brojnih medija.

1.3. ROAD SHOW PREZENTACIJE

oNiTorszic Budimpesta (na trznici 15. - 17. 4.) - Turisticka

zajednica Kvarnera priredila je po Sesti put za redom

road-show prezentaciju Kvarnera u Budimpesti i

KVARNER to u suradnji s Predstavnistvom HTZ-a u Madarskoj i s
A sokfeleség szép HGK Zupanijskom komorom Rijeka - Strukovnom

udrugom obiteljski smjestaj. Prezentacija je odrzana
# od 15.-17. travnja 2010. godine u prostoru gradske
BUDAPEST - RIJEKA trznice "Nagyvasarcsarnok", koju dnevno posjeti oko
kocsival alig 5 6rdnyi tavolsdgra 20.000 ljudi. Uz obilje promidzbenih materijala i
: degustaciju domacdih proizvoda, struc¢ni informatori,
izvorni govornici madarskog jezika pruzali su
informacije posjetiteljima trznice, a sve uz naglasak
na blizinu naSe turisticke destinacije. Turisticka
zajednica Kvarnera dodjelila je novinarima i
posjetiteljima nagradne boravke koje su omogucile
tvrtke Jadranka kampovi iz Malog LoSinja (smjestaj u
autokampu Cikat), Grand hotel ,Kruna“ i Ronilacki
centar Kruna iz Novog Vinodolskog (polupansioni i
probni zaroni), Naturist Camping Politin - Krk
(smjestaj u mobilnoj kudici), Liburnia Riviera Hoteli iz
Opatije (smjestaj u mobilnoj kudici u autokampu
Medveja), Jadran d.d. Crikvenica (smjestaj u
autokampu Selce), Camping JeZevac, Krk (smjestaj u
autokampu), zatim Pansion Stanger Lovran (smjestaj
s polupansionom), Villa Andra, Jadranovo (smjestaj u
apartmanu) i TZM Jadranovo (2 vecere) te Ronilacki
centar Kostrena (smjestaj i probni zaron). U
madarskim medijima objavljene su brojne najave i
) reportaze o turistickoj ponudi Kvarnera i o samoj
www.kvarner.hr prezentaciji, a predstavnici medija pozvani su da
posjete Stand Kvarnera.
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Linz - Trgovacki centar Pluscity, 16. i 17. travnja 2010.

U Linzu je u suradnji s PredstavniStvom HTZ-a, turistickom agencijom Sabtours i
dalmatinskim Zupanijskim turistickim zajednicama priredena je road-show prezentacija u
prestiznom trgovackom centru ,Pluscity® s 250 trgovina koje dnevno posjeti 10.000
kupaca. Odaziv publike je bio vrlo dobar, Kvarner su predstavljala 2 stru¢na informatora.

Zagreb - u sklopu manifestacije ,,Gorski kotar u metropoli" - 17. travnja 2010.
TZ Kvarnera je u suradnji s Drustvom «Goranin» iz Zagreba te turistickim zajednicama
Gorskog kotara nastupila u okviru manifestacije «Gorski kotar u metropoli» dana 17.
travnja, od 8:30 do 14 sati na Trgu bana Josipa Jelaci¢a u Zagrebu. Na ¢etvrtom po redu
susretu Gorana i ZagrepCana na centralnom : :
gradskom trgu, kojega organizira drustvo
».Goranin® iz Zagreba, na vise od 50
Standova predstavljeni su projekti goranskih
turistickih zajednica i autoktoni goranski
proizvodi. Na srediSnjoj pozornici
manifestacije predstavljen je bogat
kulturno-umjetni¢ki program kojega je
izvelo  20-tak goranskih  KUD-ova i
ansambla. Manifestacija je zabiljezila
izniman odaziv posjetitelja, te je i Stand
Kvarnera bio vrlo posjecen, a 2 strucna
informatora podijelili  su raznovrstan
promidzbeni materijal turisticke ponude s
cijelog Kvarnera.

Road show po Hrvatskoj u suradnji s HGK u sklopu akcije ,,Kupujmo Hrvatsko"

Turisticka zajednica Kvarnera sudjelovala je na road show
prezentacijama u organizaciji HGK, u sklopu akcije
~Kupujmo Hrvatsko", i to u 6 odabranih gradova: u Osijeku
(28. svibnja), Varazdinu (19. lipnja), Zadru (6. srpnja),
Karlovcu (9. srpnja), Splitu (6. rujna) i Zagrebu (25.

rujna).
Uz predstavljanje ukupne turisticke ponude Kvarnera,
naglasak je bio na

R A L predstavljanju Gorskog kotara
kao prlvlacne i CJeIogodlane turisticke destinacije, pa su uz
informatoricu TZ Kvarnera na standu Kvarnera bili nazoc¢ni
predstavnici turistickih zajednica Delnica (u Varazdinu, Zadru
i Zagrebu), Skrada (u Osijeku, Zadru i Splitu), Fuzina (u
Osijeku) te Nacionalnog parka Risnjak (u Karlovcu). Akciji su
se prikljucili i predstavnici Astronomskog centra Rijeka, te je
Astronomski centar kao rijetka zanimljivost predstavijen u
Varazdinu i Zagrebu. Osim publike, road show prezentacije
privukle su znacajnu medijsku paznju, a bile su i vrlo
atraktivno organizirane: uz glazbeno-scenski program,
predstavljanje izlagaca, sudjelovanje poznatih osoba, nastupe
folklora i drugo. Uz raznoliki promidzbeni tiskani materijal,
dijeljeni su posebni letci pripremljeni za road-show
prezentacije (opdi,
manifestacije, wellness,) te <
suvenir pokloni “Miris i okus Kvarnera

Ljubljana 29. svibnja 2010. - PredstavniStvo HTZ-a u
Ljubljani priredilo je Hrvatski dan na otvorenom, a sama
manifestacija odrzana je na Ribjem trgu, gdje su se
svojim Standovima, promidzbenim materijalom,
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suvenirima, autohtonom gastro ponudom i glazbom, predstavili touroperator ,Kompas" i
jadranske Zupanijske turisticke zajednice, pa tako i TZ Kvarnera, koja je za ovu prigodu
angazirala dva strucna informatora.

1.4. WORKSHOPOVI

U organizaciji predstavnistava HTZ-a u inozemstvu, odradena je glavnina serije
intenzivnih ,business to bussines" aktivnosti na ¢ijim radionicama sudjeluju predstavnici
gospodarstva (hotelijeri i turisticke agencije) i drugi turisticki djelatnici. Tijekom 2010.
godini planirana je bila ukupno 31 radionica.

Odrzane su poslovne radionice: Utrecht (kamping), Amsterdam (hoteli), Moskva,
Miinchen, Essen, New York, Helsinki, Tel Aviv, Tokyo, Berlin, Ljubljana, Zeneva, Ziirich,
London, Sangaj, Peking, Mumbai, New Delhi, Tokyo. Slijede poslovne radionice u
Barceloni (6.10.), Madridu (7.10.), Budimpesti (12.10.), Becu (14.10) i Pragu (3. 11.) te
jos sedam radionica do konca godine.

1.5. UDRUiE‘I}lO OGLASAVANJE I UDRUZENI POTICAJI ORGANIZIRANIM
TURISTICKIM DOLASCIMA

Jedna od najjacih aktivnosti u sustavu turistickih zajednica je svakako udruzeno
oglasavanje, a novina u 2010. godini, u odnosu na dosadasnje godine je viSe modela i
mogucnosti u udruzenim trziSnim aktivnostima. HTZ je raspisao Natjecaj za udruzene
trziSne aktivnosti za 2010. godinu po 9 modela. Prvih 5 modela se odnosi na
udruzeno oglasavanje (s gospodarstvom, u sustavu TZ-a, oglasavanje za autobusne
dolaske, za avio dolaske i potpore avio programima), dok se druga 4 modela odnose na
poticaje za grupe u autobusnom i Zeljeznickom dolasku, avio dolaske, autobusne ture i
izletnicke programe u Hrvatskoj — maturalna i sl. putovanja. Vec¢ vise od 10 godina u
sustavu turistickih zajednica zajedno s gospodarstvom se udruzZzuju sredstva za
oglasavanje, te se od najjednostavnijeg oblika sufinanciranja oglasavanja (jedan model),
aktivnost razvila do 9 modela oglasavanja i pruzanja poticaja organiziranim dolascima u
autobusnom i zeljezni¢kom.

TZ Kvarnera je zajedno sa sustavom turistickih zajednica i gospodarstvom posljednjih
godina stavila naglasak na udruZene aktivnosti. NatjeCaj HTZ-a dostavljen je svim
turistickim zajednicama na podrucju Kvarnera uz napomenu da natjecaj obavezno
dostave turistickom gospodarstvu, te da ih potom i animiraju. Gospodarstvo je vrlo dobro
prihvatilo ponudene mogucnosti, te je u mjeri u kojoj je to moguce i iskoristilo financijska
sredstva sustava. U udruzenom oglasavanju TZ Kvarnera pruzila je potporu 31
gospodraskom subjektu s podruéja Kvarnera, za realizaciju svojih media planova na 18
trzita, u ukupnoj vrijednosti od gotovo 1.060.000 Eura, Sto je dosad najveci udruzeni
iznos za ovaj model. Ove je godine, uz velike tvrtke koje se ve¢ godinama prijavljuju na
Natjecaj, iskazan je i interes nekih manjih tvrtki, a veé¢ina media planova temelji se
iskljuc¢ivo na online oglasavanju (poznati turisticki portali ili google klju¢ne rijeci) i/ili u
specijaliziranim magazinima.

Nadalje, imajuéi na umu vaznost oglasavanja TZ Kvarnera i prisutnosti na webu, kao
jednu od glavnih odrednica programa rada TZ Kvarnera za 2010. godinu, zatim ¢injenicu
da proces odlucivanja korisnika kod odabira odredista godiSnjeg odmora pocinje
slikovnim oglasavanjem bilo u online ili offline medijima (tisak, televizija...) i traje do
neposredno prije odlaska u destinaciju, kampanja oglasavanja odradena je gotovo u
cijelosti on line.

Kampanja je odradena u razdoblju od travnja do rujna, na gotovo svim vaznijim
portalima i traZilicama (Google, Yahoo, MSN, GMX, Libero, Siol, Facebook, Spiegel,
Sueddeutsche, La Reppubblica, Kleine Zeitung, Wiener Zeitung, Zurnal, 24ur - u
rubrikama  ,putovanja™ i na stranicama specijaliziranim za putovanja, Voxtours,
RTL/Reise, Merian, Reisen, Holidaycheck, Map24, Away.com, Orbitz.com, Popotovanja, e-
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novine) u Njemackoj, Austriji, Sloveniji, Italiji, Hrvatska, Madarska, Ceska, Srbija, Crna
Gora, BiH (udjel je odreden prema veliCini zemlje, broju gostiju i interesu za putovanja
iskazanom u vremenu koje pojedine nacije pokazuju na internetu), s intenzivnim
naglaskom lipanj i srpanj. Kampanja oglasavanja je rezultirala s ukupno vise od 100
milijuna «pojavljivanja» oglasa Turisticke zajednice Kvarnera, na oglas / web banner TZ
Kvarnera kliknulo je vise od 150.000 ljudi, Sto pokazuje i znatno veéi posjet web
stranicama Turisticke zajednice Kvarnera (ukupno 275 tisu¢a posjetitelja i 5,6 milijuna
zahtjeva).

Uz to, TZ Kvarnera je stavljajuéi naglasak na udruzivanje :‘i"’*""
sredstava sa sustavom turistickih zajednica i gospodarstvom, te :‘ ’ JJ
znajudi vaznost talijanskog trziéta i wellness ponude Kvarnera, u ’ ch
suradnji s predstavniStvom HTZ-a u Italiji (ispostava u Rimu)
izradila wellness broSuru namijenjenu talijanskom trzistu. TZ
Kvarnera animirala je sustav i gospodarstvo na podrudju
Kvarnera za predstavljanje wellness ponude sa konkretnom
komercijalnom ponudom. Tako su se u broSuru ukljucilo 10
renomiranih gospodarskih subjekata s podrudja Kvarnera.
Brosura je otisnuta u nakladi od 60.000 primjeraka, distribuirana
u Italiji u sklopu 3 renomirana magazina (naklada 54.000  SPECIALE
primjeraka), poslana je turoperatorima i novinarima prema . IR KvARNER
mailing listi PredstavniStva HTZ-a u Italiji, podijeljena je na - <

sajmu BMT (Borsa Mediterranea del turismo) u Napulju, na

kojem je ove godine posebna paznja posvedena zdravlju. Preostala koli¢ina broSure
distribuirat ¢e se na specijaliziranom wellness sajmu u Vicenzi, po¢etkom studenoga
2010. godine.

J IA «”-4"

Sve vam je postalo jednoli¢no? 5‘:
i,

Dodite na Kvarner. 5‘:
.

Kvarner. Raznolikost je lijepa. @
P, T

KANAL RI 2010. — Cetvrtu godinu za redom nastavlja se uspjesna suradnja TZ Kvarnera
s Kanalom RI na izradi cjelogodiSnje emisije o turizmu ,Kvarner Info". Priprema se 25
emisija godiSnje po 30 minuta, 2 puta mjeseCno uz 2 reprize. Emisije se emitiraju
Cetvrtkom u 21h, a repriziraju jos 2 puta. Kanal RI izraduje koncept emisije, a u suradnji
i na prijedlog TZ Kvarnera. Emisije se razmjenjuju po lokalnim TV postajama u Hrvatskoj,
¢lanicama NUT-a.

Prilog 1: Teme emisija ,Kvarner" na TV postaji Kanal Ri
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1.6. STUDIJSKA PUTOVANJA

U razdoblju sije¢anj - rujan 2010. godine
na podruc¢ju Kvarnera realizirano je 56
studijskih putovanja sa 179 novinara i
152 agenta te 14 c¢lanova
diplomatskih delegacija iz 29 zemalja
(Italija, Austrija, Njemacka, Francuska,
Spanjolska, Svedska, Slovenija, Srbija,
Belgija, Danska, USA, Izrael, Nizozemska,
Koreja, Bugarska, Rumunjska, Portugal,
Latvija, Litva, Madarska, Finska, Poljska,
Slovacka, Velika Britanija, Indija, Japan,
Taiwan, UAE, Kina).

Napomena: Osam putovanja bilo je pripremljeno, ali otkazano, od toga cetiri zbog
erupcije vulkana na Islandu, odnosno vulkanskog oblaka i poteskoca u zracnom
prometu. Takoder, u obradi i pripremi je prihvat dviju studijskih grupa.

Prilog 2.: Popis studijskih putovanja

1.7. BUY CROATIA 2010.

TZ Kvarnera je za 2010. godinu planirala domacinstvo poslovnim radionicama ,Buy
Croatia" specijalizirana za autobusere i kampere, organizator kojih je HTZ.

U suradnji s HTZ-om kao glavnim organizatorom i s TZ Istarske Zupanije, TZ Kvarnera
pristupila je organizaciji studijskog putovanja i poslovhe radionice ,Buy Croatia"
specijalizirane za autobusere, u razdoblju 21.-25.4.2010. godine. Na studijsko putovanje
(koje je obuhvacalo obilazak otoka Krka, Malog LoSinja, Crikvenicu, Novi Vinodolski, te
Opatijsku rivijeru) prijavile su se 24 osobe iz 21 inozemne agencije, iz 9 zemalja
(Njemacka, Italija, Nizozemska, Francuska, évedska, Danska, évicarska, Velika Britanija
i Kanada). Neposredno pred sam dolazak sudionika, dogodila se erupcija islandskog
vulkana, te je HTZ zbog velikih poteSkoca u avio prometu odgodio studijsko putovanje i
poslovnu radionicu.

U pripremi: Slijedom novog prijedloga HTZ-a (iz rujna 2010. godine), TZ Kvarnera ¢e u
suradnji s TZ Istarske Zupanije biti domadinom inspekcijskog putovanja i poslovne
radionice ,Buy Croatia" za skandinavsko trziSte, u razdoblju do 14. do 18. studenoga
2010. godine, s odrzavanjem poslovne radionice 17. studenoga.

1.8. WEB PORTAL KVARNERA

U razdoblju sijecanj-rujan 2010. godine web portal je zabiljezio 293.000 posjetitelja uz
5,9 milijuna zahtjeva Sto je 40% viSe u odnosu na isto razdoblje lani. Za ovaj znacajan
porast posjecenosti web portala Kvarnera najzasluznija je kampanja on line oglasavanja
koju je provela TZ Kvarnera.

U suradnji s tvrtkom U.T. Marketing iz Zagreba, objavljeno je 10 brojeva newslettera
Kvarnera, koji su poslani na 2230 adresa. Razli¢ite novosti u turizmu, dogadanja i
manifestacije i druge aktualnosti prikupljaju se i pripremaju u suradnji s lokalnim
turistickim zajednicama-¢lanicama i turisticCkim gospodarstvom Kvarnera, a pozitivni
dojmovi Citatelja Kvarner newslettera, posebice domacih i inozemnih novinara, potvrduju
ukazuju na dobar promidzbeni kanal. Top vijesti objavljuju se i u newsletteru HTZ-a. Do
konca godine objavit ¢e se jos dva broja newsletter-a.
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U sklopu aktivnosti unapredenja imagea Kvarnera i redizajna promocijskih materijala u
skladu s novom brend strategijom izgradnjom novog brenda Kvarnera TZ Kvarnera
provodi pozivni natjeCaj za otkup fotografija s motivom Kvarnera. Poziv je upucen
renomiranim fotografima s kojima je TZ Kvarnera i do sada suradivala. Pocetkom
listopada povjerenstvo za odabir fotografija predlozit ¢e motive za trajni otkup i
korisenje.

Takoder, TZ Kvarnera u suradnji s tvrtkom ,Photo Net” zapocela je pripremu izrade
promotivne on line foto arhive TZ Kvarnera na Internetu.

Prilog 3.: Teme newslettera Kvarnera
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2. INFO AKTIVNOSTI

2.1. INFO PUNKTOVI KVARNERA

«Kvarner Info - Vrata Jadrana» - zapoCeo s djelovanjem 2004. godine u
organizaciji nositelja TZ Kvarnera. Info punkt ,Kvarner info — Vrata Jadrana" prvi je
info punkt u Hrvatskoj opremljen za sveobuhvatno informiranje gostiju prilikom
ulaska u Republiku Hrvatsku s grani¢nih prijelaza Rupa i Pasjak, na odmoristu
benzinske stanice OMV «Vrata Jadrana - juZzna strana» na autocesti A7 Rupa-Rijeka.
Info punkt je otvoren 365 dana u godini, odnosno, neprekidno od dana otvorenja.
Radno vrijeme info punkta je u glavnoj sezoni od 8 do 20 sati, odnosno, tijekom
pred- i posezone od 8 do 16 sati.

U razdoblju sijeCanj-rujan 2010. godine info punkt ,Kvarner Info - Vrata Jadrana"
posjetilo je vise od 37.000 posjetitelja, od ¢ega su s 35% zastupljeni posjetitelji iz
Njemacke, a slijede gosti iz Italije, Hrvatske, Rusije, Slovenije i Francuske. U prosjeku
je info punkt «Kvarner info» posjetilo 123 posjetitelja dnevno. Od palete info i promo
materijala u razdoblju sije¢anj-rujan podijeljeno je 75.750 primjeraka tiskanog
promo materijala:

- uizdanju Turisticke zajednice Kvarnera 31.600 primjeraka

- uizdanju Hrvatske turisti¢ke zajednice ukupno 33.950 primjeraka

- uizdanju turistickih zajednica ¢lanica 10.150 primjeraka

Suradnja s ostalim info punktovima zupanijskog standarda:

MREZA INFO PUNKTOVA »Kvarner Info«

e «KVARNER INFO - ZRACNA LUKA RIJEKA» - radi u skladu s redom letenja, a
kontinuiran pocetak rada planiran je od 1. svibnja. Trenutno je otvoren utorkom
od 8:00 do 14:00, srijedom od 8:00 do 15:00, cetvrtkom od 8:00 do 16:00,
zatim, subotom od 12:00 do 20:00 i nedjeljom od 16:00 do 19:00 sati.

¢ «KVARNER INFO OPATIJA» - otvoren je od 8:00 do 15:00 sati od ponedjeljka
do Cetvrtka, od 9:00 do 15:00 petkom i subotom, nedjeljom zatvoreno. Odlukom
Turistickog vije¢a TZG Opatije info punkt ,Kvarner Info Opatija® od 1. listopada
2010. godine vise ne djeluje.

¢ «KVARNER INFO - JUG» - u Novom Vinodolskom = otvoren je od 8:00 do
15:00 sati, nedjeljom zatvoreno

e INFO GORSKI KOTAR U DELNICAMA - otvoren radnim danom od 8:00 do
18:00, subotom od 8:30 do 15:30, nedjeljom zatvoreno

Kvarner INFO Opatija 1

‘9*‘«'1"% T

|
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2.2. GLASILA TZ KVARNERA

TZ Kvarnera u suradnji s tvrtkom ,Novi list® TZ Kvarnera
Izdanaudan = | priprema
e m—_——"—_—" - Turisticki informator «Kvarner Info 2010.» -
temeljno izdanje otisnuto je u nakladi od 179.500
primjeraka, na 49-gramskom papiru na 16 stanica u
formatu A3. Pri tom se 8 jezicnih mutacija (hrvatski,
engleski, njemacki, talijanski, ceski, slovenski,
madarski i francuski) tiska u 154.500 primjeraka i 9.,
ruska jezi¢na mutacija u 25.000 primjeraka.
‘ - Kalendar priredaba «Iz dana u dan» - izdaje se
Cetiri puta godisnje (proljece, ljeto, jesen zima) u
A nakladi od 205.000 primjeraka u 8 jezi¢nih mutacija te
KVARNER s na 16 stranica, a drugo, ljetno izdanje na 32 stranice
e u boji. ViSegodidnje steceno iskustvo i konstantna
suradnja s turistickim zajednicama c¢lanicama na
ovome proizvodu rezultiralo je izvrsnim kalendarom priredaba za godinu dana
unaprijed. Dodatno, za domace trziSte uoci glavne turisticke sezone tiska se se
izdanje na hrvatskom (u nakladi od 47.000 primjeraka).
- Prilog «Kvarner» u dnevniku «Novi list» - u razdoblju sijeCanj-rujan
objavljeno je 4 brojeva priloga ,Kvarner™ koji na 8 stranica koji donose aktualnosti
o turizmu na Kvarneru i u Hrvatskoj. Prilog ,Kvarner® namijenjen je domacem
turistickom sektoru i Siroj domacoj publici, te se distribuira kroz dnevnik «Novi
list» i dodatno na 150 adresa turistickih subjekata. Do konca godine slijedi objava
jos dva broja.
- Svi proizvodi redizajnirani su u suradnji s agencijom ,,Bruketa i Zini¢“ i u
skladu s novim sloganom i vizualnim identitetom Kvarnera.

)

Prilog 4.: Teme priloga ,Kvarner"

2.3. WELCOME SERVICE

U suradnji s HTZ-om u razdoblju od 2. srpnja do 22. kolovoza TZ Kvarnera je
vikendima (petkom od 13:00 do 20:00, subotom od 8:00 do 20:00 i nedjeljom od
8:00 do 14:00 sati) organizirala aktivnost dobrodoslice gostima uz dijeljenje
promidzbenih materijala na grani¢nim prijelazima Rupa, Pasjak te Brod na Kupi.
Tijekom osam vikenda podijeljeno je 162.000 promotivnih materijal a, od toga
137.850 u izdanju HTZ-a i TZ Kvarnera (cestovna i turisticka karta Hrvatske i
turisticke informacije te turisticko glasilo ,Kvarner info"). Uz navedeni promidzbeni
materijal gostima su dobili i o sigurnosti o zdravstvenoj ispravnosti hrane, turisticki
vodi¢ na talijanskom ,Vacanze" (izdava¢ EDIT) te poklon suvenire: kape, lopte na
napuhavanje, torbice s jastuci¢éem za napuhavanje te privjesci za boce. Takoder,
distribuiran je i informativni letak kojeg je izradila Policijska uprava Primorsko-
goranske Zupanije, Sektor policije u suradnji s TZ Kvarnera u cilju sigurnijeg i
ugodnijeg boravka stranih i domacih turista na podruéju Kvarnera (otisnuta naklada
100.000 primjeraka).
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3. AKTIVNOSTI POTPORE PROMIDZBI

3.1. SUFINANCIRANJA

- SUFINANCIRANJA - PROJEKTI I MANIFESTACIJE (TURISTICKE, ZABAVNE,
SPORTSKE, TRADICIJSKE I ETNO) I SUFINANCIRANJE KULTURNO-
TURISTICKIH INICIJATIVA U 2010. GODINI (PROJEKATA, PROIZVODA ILI
DOGADANJIA) - TZ Kvarnera raspisala je 11. sijeCnja 2010. godine natjecaj prema
turistickim zajednicama clanicama o dodjeli sredstava za sufinanciranje manifestacija
i projekata i za sufinanciranje kulturno-turistickih inicijativa, proizvoda ili dogadanja
kojima se podize standard interpretacije, opremljenosti i kvalitete kulturno-turistickih
proizvoda s razine HTZ-a i s razine TZPGZ. TZ Kvarnera prikupljala je zamolbe
zakljuéno s 10. veljaCe, obradila ih, te odrzala sastanak povjerenstva za
sufinanciranje:

- projekti i manifestacije - pristiglo 115 kandidatura, odabrano tridesetak koje
zadovoljavaju kriterije i proslijedene su Glavhom uredu HTZ-a.

- kulturno-turisticke inicijative — pristiglo pedesetak kandidatura, odabrali tridesetak
koje zadovoljavaju kriterije i proslijedene su Glavhom uredu HTZ-a

Dana 16. ozujka u HTZ-u odrzan je sastanak Povjerenstva (Savjeta) pri HTZ-u

kojemu je sudjelovala i mr.sc. Medved, te je temeljem prijedloga nacionalnog

povjerenstva o sufinanciranju projekata i manifestacija donijeta odluka Turistickog

vije¢a HTZ-a.

Takoder, odrzan je sastanak povjerenstva za sufinanciranje pri TZ Kvarnera (10.

lipnja), na kojem je sacinjen prijedlog raspodjele planiranih sredstava TZ Kvarnera za

sufinanciranje projekata, manifestacija i kulturno-turistickih inicijativa na Kvarneru, te

upucen Turistickom vijecu. Turisticko vije¢e prijedlog je usvojilo na sjednici odrzanoj

18. lipnja 2010. godine.

Prilog 5.: Popis projekata, manifestacija i kulturno-turistickih inicijativa sufinanciranih
od TZ Kvarnera i/ili HTZ-a u 2010. godini

- POTPORE GLAVNOG UREDA HRVATSKE TURISTICKE ZAJEDNICE U 2010.
GODINI
U cilju stvaranja kvalitetnih turistickin proizvoda, bogate turisticke ponude i
povoljnijih uvjeta boravka turista u turisticki manje razvijenim dijelovima Hrvatske,
Hrvatska turisticka zajednica iznos dijela boravisne pristojbe koji se uplacuje na
posebni racun Hrvatske turisticke zajednice, utvrden u visini od 2,5 % sredstava
boravisne pristojbe uplacenih na racun utvrden propisima o prihodima za javne
potrebe, usmjerava u sufinanciranja i potpore programima sustava turistickih
zajednica u turisticki manje razvijenim dijelovima Hrvatske. Natjecaj se odvijao u 3
kruga (od veljace do lipnja), zamolbe su prikupljane i obradivane u uredu TZ
Kvarnera, proslijedene u GU HTZ, te je 15-tak projekata s Kvarnera dobilo potporu.

Prilog 6.: Popis potpora programima sustava TZ u turisticki manje razvijenim podrucjima
u 2010. godini

- SIGNALIZACIJA - sufinanciranje s razine HTZ - natjecaj je otvoren od 1. sije¢nja do

31. prosinca 2010. godine., a zamolbe za sufinanciranje s dokaznicama dostavljaju se
direktno u Glavni ured HTZ.
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-  SEMINARI EDUKACIJE ZA KULTURNI TURIZAM U 2010. GODINI - Turisticka
zajednica Kvarnera animirala je turisticke zajednice-Clanice, odnosno, raspisala
natjecaj, slijedom kojeg se za organizaciju seminara prijavila jedino TZG Rijeke i to sa
sljedecom temom: TrziSno pozicioniranje, 'branding' i promidzba kulturno-turistickog
proizvoda. Kandidatura je proslijedena Uredu za kulturni turizam kao Zzupanijski
prijedlog te predstoji dogovor oko termina i drugih detalja i realizacija.

3.2. VOLIM HRVATSKU 2010.

- Koordinacija na drzavnoj razini - sjednice stoZzera akcije ,Volim Hrvatsku" (19.
sijeCnja, 30 i 31. ozujka, 17. i 18. svibnja, 14. i 15. lipnja)
- Koordinacije na regionalnoj razini

3.2.1. Akcije ocjenjivanja:

1. NATJECAJ ,,VOLIM HRVATSKU" ZA DJECIE VRTICE I OSNOVNE SKOLE
- sudjelovale 34 Skole i 29 vrti¢a koji su
TZ Kvarnera dostavili 91 likovni rad (od
toga 51 u vrticima i 40 u osnovnim
Skolama) i 19 literarnih radova ucenika
osnovnih skola. Stalno povjerenstvo TZ
Kvarnera cine Milica Dilas, muzejski
pedagog, MMSU, Franjo Butorac, izdavac,
mr.sc. Velid bDeki¢, knjizevni kriticar,
Petar Trinajsti¢, fotograf i izdavac, prof.
Slavica Jurani¢, Ured drzavne uprave
PGZ - Sluzba za drustvene djelatnosti,
odsjek za prosvjetu i kulturu.
SveCana dodjela nagrada TZ Kvarnera
nagradenim u natjecajima za djecu i
ucenike (na Zupanijskoj razini) odrzana : :
je 11. lipnja u opatijskoj Villi Angiolini, a &
na drzavnoj razini radovi s Kvarnera ’
zabiljezili su odli¢ne rezultate:
1. drzavno mjesto u kategoriji likovnih radova - vrtié¢i — osvojio je autor Noa James
Kulas Reid (4,5 godine) iz DjeCjeg vrtic¢a ,Lastavica"“, Punat
2. drzavno mjesto u kategoriji literarnih radova - osnovne Skole - osvojio je autor
Zdenko Zaja¢, ucenik 2. razreda iz OS ,Nikola Tesla", Rijeka
3. drzavno mjesto u kategoriji likovnih radova - osnovne - Skole - osvojila je grupa
autora, ucenika 7. razreda iz 0S ~Zamet", Rijeka.

u" "‘x%‘* = 2. EDEN 2010 - European Destinations of Excellence -
tema: Turizam uz vode - Glavni ured Hrvatske turisticke

o iy palerindigr. .. zajednice u suradnji s Ministarstvom turizma RH i sustavom
vlie cvljecs menje F.wﬂ.,' ’ turistickih zajednica provodi nacionalni izbor za Europsku

destinaciju izvrsnosti 2009./2010. godine.

Turisticka zajednica opcéine Fuzine, kao jedini kandidat s
Kvarnera osvojila drugo mjesto u konkurenciji medu
hrvatskim destinacijama.

3. PLAVI CVIJET 2010.

- na podru¢ju Kvarnera, u akciji «Plavi cvijet» sudjelovalo je
15 turistickih zajednica

- svi prvoplasirani na Kvarneru proslijedeni su Hrvatskoj
turistickoj zajednici za ocjenjivanje na drzavnoj razini, te
je uslijedio obilazak drzavnog povjerenstva Hrvatske
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turisticke zajednice i to u dva kruga.

- Kvarnerski laureati, dobitnici Plavog cvijeta 2010, su:
- u kategoriji uredenosti mjesta
kao cjeline:
= u kategoriji od 3.000 do
10.000 stanovnika:
1. mjesto Rab
= u kategoriji iznad 10.000
stanovnika:
2. mjesto Opatija
- u kategoriji uredenosti okolisa
pojedinacnih elementa:
1. mjesto park: Park Angiolina
i park Sv. Jakov, Opatija P2 e
1. mjesto turisticka ponuda ili zanimljivost: Eko centar ~Caput
Insulae™ Cres

Prilog 7.: Popis nagradenih u akciji ,Plavi cvijet" na Zupanijskoj razini.

4. ZELENI CVIJET 2010.

- akcija provedena u suradnji s 5 kontinentalnih turistickih zajednica s podrucja
Kvarnera

- svi prvoplasirani proslijedeni su Hrvatskoj turistickoj zajednici za ocjenjivanje na
drzavnoj razini. Povjerenstvo HTZ-a obislo je kandidirane lokacije dana 7. srpnja i 13.
rujna 2010. godine. U kategoriji do 10.000 stanovnika 2. mjesto su osvojile
Fuzine.

Prilog 8.: Popis nagradenih u akciji ,Zeleni cvijet" na Zupanijskoj razini.

5. DJELATNIK GODINE
- zaprimljeno je 67 kandidatura, koje je dostavilo 11 turistickih zajednica i 2 tvrtke u
21 kategoriji
- djelatnici godine - pobjednici usli su u konkurenciju i osjenjivanje na drzavnoj razini
gdje su pobjednici u svojim kategorijama:
o u kategoriji turisticki animator: gospoda Blazenka Levinger-Herceg,
~Jadranka Hoteli", Mali LosSinj
o u kategoriji turisticki vodi¢: gospodin Livio Karavani¢, Udruga
turistickih vodica Liburnia, Opatija
o u kategoriji konobar: gospodin Nerino Rino Soldati¢, restoran ,,Plavi
podrum”, Volosko
o u kategoriji djelatnik u pomorskom prijevozu: gospodin Ante
Grubisi¢, , Jadrolinija", Rijeka
o u kategoriji djelatnik u sustavu turistickih zajednica: gospoda
Purdica Simici¢, TZG Malog LoSinja.

Prilog 9.: Popis nagradenih u akciji ,Djelatnik godine"“ na zupanijskoj razini.

Svecana dodjela priznanja akcija ,Plavi cvijet", ,Zeleni cvijet" i ,Djelatnik
godine" na Zupanijskoj razini odrzana je 12. listopada u Opatiji, a na drzavnoj
razini u prigodi odrzavanja Dana hrvatskog turizma u Rovinju od 20 do 22.
listopada 2010. godine. U Rovinju su, takoder, dodijeljena i priznanja ,, Turisticki
cvijet - kvaliteta za Hrvatsku 2010", koja dodjeljuju HGK i HTV.
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3.2.2. Sufinanciranje eko akcija

U okviru akcije “Volim Hrvatsku 2010”, TZ Kvarnera i ove je godine, u suradnji s HTZ-
om, dodijelila sredstva potpore za sljedece aktivnosti:

- otklanjanje krupnog otpada i divljih deponija

- Ciséenje mora, jezera, rijeka i potoka od otpada

- uredivanje zelenih povrsina u mjestima

- ostale ekoloske aktivnosti

Sredstva u ukupnom iznosu od 120.000,00 kn udruzuju TZPGZ i HTZ po nacelu
50:50%. Zamolbe je dostavilo 26 turistickih zajednica i sacinjen je prijedlog
sufinanciranja koji usvojen na zajedni¢koj sjednici Turistickog vijeca i Nadzornog
odbora Turisticke zajednica Kvarnera, odrzanoj 18. lipnja.

3.2.3. ,Kvarner Expo 10"
Vec tradicionalno od 31. ozujka do 3. travnja 2010. godine odrzana je sedma po redu
izlozba proizvodaca suvenira Hrvatske, na prostoru plaze Slatina (pod Satorom) u
Opatiji sa 300-tinjak izlagaca. Organizator izlozbe je Obrtnicka komora Rijeka uz
potporu TZ Kvarnera.

Prilog 10.: Popis nagradenih na izlozbi ,Kvarner Expo".

3.3. UNAPREDENJE OBITELJSKOG SMJESTAJA - PROJEKT ,KVARNER
FAMILY"

Kao izvedenicu ,Glavnog plana razvitka turizma 2005.-2015.%, Primorsko-goranska
Zupanija, Odjel za turizam, poljoprivredu i poduzetnistvo je narucio studiju pod
nazivom "Kvarner Family", a izvodac studije je Sveudiliste u Rijeci. Projekt "Kvarner
Family", u cilju boljeg trziSnog pozicioniranja i dodatnog standardiziranja i brendiranja
privatnog smjestaja (ugostiteljskih _objekata za smjestaj u domacmstvu u Primorsko-
goranskoj zupaniji), usvojen je na Zupanijskoj skupstini PGZ 16. ozujka i predstavljen
na Turistickom vijecu TZ Kvarnera 7. travnja. Uslijedila je i koordinacija direktora
turistickih zajednica-Clanica 4. svibnja u Krku na kojoj su razmatrana operativna
pitanja vezana uz provedbu projekta.

Za daljnu provedbu projekta ,Kvarner Family"
imenovana je povjerenstvo u sastavu:

‘\ - gospodin Berislav Tuli¢, PGZ
4 4 . b - prof.dr.sc. Zdenko Cerovi¢, FTHM
_a Opatija

- mr.sc. Gordana Medved, Turisticka
zajednica PGZ

- gospodin Kazimir Janji¢, predstavnik
privatnih iznajmljivaca

- gospodin Nedjeljko Pinezi¢, Strukovna

y udruga obiteljski svaestaJ HGK
T - gospoda bDurdica Simici¢, Turisticka

zajednica Grada Malog LoSinja

I(V a RNER - gospoda Danijela Perkovié, PGZ.

Family

Povjerenstvo je odrzalo tri sastanka (5. srpnja, 15. srpnja i 31. kolovoza).
Definirani tekstovi pisma animacije i uputstva za provodenje projekta ,Kvarner
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Family" te usvojen logotip projekta (izvedenica novog vizualnog identiteta TZ
Kvarnera).

Na posljednjem sastanku povjerenstva (na prijedlog g. Milana ZuZe, voditelja
Odsjeka za turizam Ureda drzavne uprave u PGZ), zaklju¢eno je da se radni
materijal projekta ,Kvarner Family" upuduti Ministarstvu turizma kako bi se
ishodilo njihovo misljenje glede izdavanja certifikata kvalitete od strane sustava
turistickih zajednica.

3.4. KVARNER AVIO DESTINACIJA

Sestu godinu za redom, od kako je 2005. godine Kvarner uvréten kao destinacija «low-
cost carriers»-a, TuristiCka zajednica Kvarnera intenzivnho radi na umrezavanju
involviranih nositelja razvoja regije kao avio-destinacije. Posebice se to odnosi na
organizaciju prihvata avionskih gostiju, odnosno organizaciju usluga, od informiranja
gostiju, do transfera, smjestaja i sadrzaja. Odrzani su brojni sastanci, konzultacije i
sjednice tijela TZ Kvarnera, a tijekom 2006. godine osnovana je radna skupina pri TZ
Kvarnera koja je izradila materijal ,Kvarner - aviodestinacija (prijedlog aktivnosti)".
Potom je, slijedom tog dokumenta koji je definirao aktivnosti, zadatke i nositelje, a
kojeg je usvojilo Turisticko vijece i Nadzorni odbor TZ Kvarnera, pokrenut niz aktivnosti.

U 2010. godini, TZ Kvarnera je kroz suradnju sa Zracnom lukom ,Rijeka"“ te kroz razne
aktivnosti poticala avio promet - od predstavljanja Kvarnera (u suradnji s TZ Istre) u
katalogu Unique travel-a (let Helvetic airways-a na liniji — Zurich - Rijeka - Zurich od
4.7. do 12.9.2010.), zatim pruzanja potpore gospodrastvu za udruzeno oglasavanje (u
inflight magazinima Croatia airlines-a, Adria airways-a, Scandjet-a, Tuifly-a, Flyjournal-a
i dr.), sufinanciranje studijskog putovanja austrijskih novinara koji su izravnim letom
stigli na Losinj (Be¢ - LoSinj - Bec), sufinanciranje studijskih putovanja agenata,
sufinanciranje djelovanja info punkta ,Kvarner Info" na Zra¢nu luku ,Rijeka" i dr.

Takoder, 30. rujna TZ Kvarnera je organizirala koordinaciju kojoj su prisustvovali
direktori prodaje i marketinga hotelskih tvrtki te turistickih agencija sa predstavnikom
Zracne luke ,Rijeka“ te 11. listopada koordinaciju direktora turistickih zajednica s
podru¢ja Kvarnera na temu prijedlog plana aktivnosti TZ Kvarnera u 2011. godini s
posebnim naglaskom na udruzene aktivnosti i poticanje Kvarnera kao aviodestinacije.
Isto tako, na sjednici Turistickog vije¢a TZ Kvarnera, 2. u novom sastavu, odrzanoj dana
15. listopada dominantna tema bila je daljnji razvoj Kvarnera kao aviodestinacije.
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4. DJELOVANJE U SKLADU S ,GLAVNIM PLANOM RAZVITKA TURIZMA PGZ
2005.-2015"

U petoj godini implementacije strateSkog dokumenta ,Glavni plan razvitka turizma
2005.-2015.", kojega su usvojili PGZ na sjednici Zupanijske skupstine 11. svibnja 2005.
godine i TZ Kvarnera na 9. sjednici Skupstine 24. svibnja 2005. godine, 27 jedinica
lokalne samouprave usvojilo je ,Glavni plan razvoja turizma PGZ". Nadalje, akcijske
planove pojedinih destinacija izradilo je 15 jedinica lokalne samouprave i to: Grad
Opatija, Op¢ina Lovran, Opéina Brod Moravice, Opéina Skrad, Grad Cres, Grad Cabar,
Grad Vrbovsko, Opc¢ina Mrkopalj, Grad Kastav, Opcina Jelenje, Opcina Matulji, Grad
Bakar, Opc¢ina Kostrena, Opcina Viskovo i Opcina Ravna Gora. Gotovi i pred usvajanjem
su akcijski planovi Opcine Fuzine i Opcina Lokve. U izradi su akcijski planovi: Grada
Rijeke, Grada Crikvenice, Grada Raba, Grada Malog LoSinja, Grada Delnica, Opcine
Lopar, Grada Novog Vinodolskog, Opéine Vinodolske, Op¢ine Cavle i Grada Krka.

Do konca godine predstoji izrada monitoringa Glavnog plana razvitka turizma PGZ kojeg
izraduje SveuciliSte u Rijeci. U 2011. godini, slijedi noveliranje projekta kako bi sve
jedinice lokalne samouprave usvojile projekt Sto je glavni preduvjet za provodenje
daljnjih aktivnosti.

Aktivnosti TZ Kvarnera slijedom Glavnog plana razvitka turizma PGZ:

Osnovne odrednice Glavnog plana razvitka turizma PGZ veé su i ranijih godina bile
dijelom poslovne orijentacije TZ Kvarnera, a i godisnji programi rada strukturirani su tim
slijedom, Sto potvrduje dotadasnju dobru poslovnu orijentaciju TZ Kvarnera.

4.1. DJELOVANJE U SKLADU SA ,STRATESKIM MARKETINSKIM PLANOM
TURIZMA KVARNERA 2009.-2015."

Temeljem «Glavnog plana razvitka turizma Primorsko-goranske Zupanije 2005.-2015.»
TZ Kvarnera je, uz potporu Primorsko-goranske zupanije, pristupila izradi strateSkog
marketinskog plana turizma u cilju brendiranja i pozicioniranja regije.

Nakon provedena dva kruga javnog nadmetanja tijekom u 2007. godine (u prvom krugu
zaprimljena samo jedna ponuda, te je temeljem Zakona o javnoj nabavi natjecaj
ponisten), Turisticko vije¢e TZ Kvarnera je posao izrade projekta povjerio najpovoljnijem
ponudacu, Institutu za turizam iz Zagreba.

Usvajanjem strateskog dokumenta ,Strateski marketinski plan turizma Kvarnera 2009.-
2015." otvara se novi proces poslovanja turistickog sektora na Kvarneru. Projekt je
usvojen na Turistickom vije¢u TZ Kvarnera 6. listopada, prihvaéen na sjednici Zupanijske
skupstine PGZ 28. listopada i sjednici Skupstine TZ Kvarnera dana 2. prosinca 2010.
godine.

Kao izvednica ,StrateSkog marketinskog plana turizma PGZ“, a temeljem provedenog
pozivno-javnog natjecaja Turisticko vije¢e TZ Kvarnera je u 6. listopada 2009. godine
prihvatilo novi slogan i vizualni identitet destinacije Kvarner prema idejnom rjeSenju
studija ,Bruketa & Zini¢" pod nazivom ,Raznolikost je lijepa", prvonagradeni rad pozivno-
javnog natjelaja za odabir slogana i dizajn vizualnog identiteta turisticke destinacije
Kvarner.

U skladu s Programom rada s financijskim planom za 2010. godinu, TZ Kvarnera je u
suradnji s Institutom za turizam slijedom odluke Turistickog vije¢a od 7. travnja 2010.
godine zapocela pripremu provedbe aktivnosti StrateSkog marketinskog plana turizma
Kvarnera kroz aktivnosti e-marketinga, promocije i edukacije i to:
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U skladu s Programom rada s financijskim planom
za 2010. godinu, TZ Kvarnera je u suradnji s
Institutom za turizam zapocela pripremu provedbe
aktivnosti StrateSkog marketinskog plana turizma
Kvarnera kroz aktivnosti e-marketinga, promocije i

edukacije i to:

E-marketing

- Evaluacija funkcionalnosti i dizajna website-a
www.kvarner.hr s prijedlozima unapredenja

— Izrada globalnog koncepta web arhitekture za
potrebe redizajna website-a www.kvarner.hr
(organizacija sadrzaja i navigacija)

— Izrada prijedloga koristenja Web 2.0 tehnologija
na redizajniranom website-u www.kvarner.hr

- Izrada koncepta i sadrzaja 'Press' portala na
www.kvarner.hr

- Izrada koncepta i sadrzaja 'B2B' portala na
www.kvarner.hr

Promocijski materijali

— Inovacija 'press mape' TZ Kvarnera

— Izrada koncepta i sadrzaja 'B2B' brosure/ manuala

- Izrada koncepta i prijedlog sadrzaja blok karte (tzv. 'drapalica')

- Pocletne konzultacije na definiranju skupa proizvodnih tiskanih materijala; na
definiranju koncepta imidz-info brodure. Prac¢enje aktivnosti agencije 'Bruketa i Zini¢'
na izradi promocijskih materijala

Interni marketing

- Izrada i odrzavanje do 10 tematiziranih prezentacija SMPT Kvarnera

- Izrada koncepta i sadrzaja virtualnog 'Kvarner Edutur centra'

4.1.1. E-MARKETING AKTIVNOSTI

E-marketing je jedna od prioritetnih aktivnosti TZ Kvarnera u 2010. godini proizasla iz
»StrateSkog marketinskog plana turizma Kvarnera 2009.-2015.".

Slijedom odluke Turistickog vije¢a TZ Kvarnera sa 27. sjednice, TZ Kvarnera je u suradnji
s Institutom za turizam zapocela pripremu provedbe e-marketing aktivnosti.

4.1.1.1. Evaulacija funkcionalnosti i dizajna website-a
www.kvarner.hr s prijedlozima unapredenja

TZ Kvarnera je u pripremi e-marketing
aktivnosti narucila evaulaciju web site-a
Kvarnera ,Website Audit® prema priznatoj
metodologiji UNWTO , Destination Web Watch",
koja je donijela objektivnu i relevantnu ocjenu
postojeCeg web portala TZ Kvarnera i bila
izvrstan temelj Institutu za turizam za izradu
materijala ,Web stranice Turisticke zajednice
Kvarnera - Evaulacija funkcionalnosti i dizajna s
prijedlozima unapredenja®. Materijalom su
obuhvadeni:
- trendovi u primjeni novih tehnologija za
promociju turistickih destinacija
- kljucni faktori uspjeSnosti web stranica s ' Pery
primjerima dobre prakse (struktura —
sadrzaja i navigacija, stil pisanja teksta, i

(@ Intermet | rotected Mode: on
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dizajn stranica, interaktivnost, sigurnost i vjerodostojnost , optimizacija za
Internet pretrazivace i tehnicka obiljezja stranice)

- analiza web stranica TZ Kvarnera (sadrzaji, mediji, graficki dizajn)

- preporuke za unapredenje web stranica TZ Kvarnera.

S obzirom na stalno rastuéi znacaj Interneta kao komunikacijskog medija, te imajuéi u
vidu njegovu ulogu i vaznost u marketinskim aktivnostima turistickih destinacija, a u
skladu sa ,Strateskim marketinskim planom turizma Kvarnera 2009. - 2015.%, TZ
Kvarnera predstoji implementacija nove e-marketing strategije. U skladu sa SMPT
Kvarnera e-marketing strategija obuhvaca aktivnosti vezane uz unapredenje sadrzaja
web stranica, prirodnu optimizaciju Internet pretrazivaca, unapredenje postojecih usluga
na web stranicama te pracenje i analizu posjeéenosti web stranica. Osnovni cilj e-
marketing strategije Kvarnera je unapredenje funkcionalnosti postojeéih web stranica te
realizacija website-a koji ¢e biti sadrzajan, vrijedan i prepoznatljiv izvor informacija
ponajprije za turiste, ali i za medije, internu javnost, poslovne partnere i druge grupe
korisnika. S obzirom na utilitaran odnos koji vecina korisnika danas ima prema web
stranicama vazno je osigurati da svaki klik miSem na web stranicama Kvarnera odgovora
ocCekivanjima korisnika te da ih vodi prema cilju zbog kojeg su dosli na stranice. Pored
toga, redizajn stranica uskladuje se s novom marketinskom strategijom kao i s novim
vizualnim identitetom turisti¢ke destinacije Kvarner.

4.1.1.2. Priprema novog web portala www.kvarner.hr

TZ Kvarnera otvorila je proces umrezavanja multisektorske suradnje: struc¢njaka za
marketing, web programera, dizajnera, fotografa, turistickih tekstopisaca, prevoditelja,
organizirajuci i zajednicke radionice te su izvSeni sljedeci zadatci:
- izrada novog globalnog koncepta web arhitekture novog portala, ali i razrada
pojedinih stavaka navigacije
- pregled i ocjena postojec¢ih tekstova - za partnere TZ Kvarnera, tekstopisce i
prevoditelje, organizirana je radionica ,Kako pisati tekstove za web i SEO?".
Radionica je odrZzana u utorak, 6. srpnja 2010. godine u Rijeci, u Znanstveno
tehnologijskom parku SveuciliSta u Rijeci (STeP Ri). Radionica je dio e-marketing
aktivnosti Turisticke zajednice Kvarnera s ciljem unapredenja i pripreme novog
web portala www.kvarner.hr: prerada i dopuna tekstova, prilagodavanje novom
brandu Kvarnera u sadrzaju i dizajnu, SEO (Search Engine Optimization - dio
internet marketinga koji se bavi pozicioniranjem web stranica na trazilicama na
kljucne rijeci koje najvise odgovaraju sadrzaju stranica.).
- selekcija postojecih fotografija i odabir novih (proveden pozivni natjecaja za otkup
fotografija)
- osmisSljavanje koncepta i priprema novog grafickog rjeSenja portala.
U tijeku su i/ili predstoje sljedeée aktivnosti:
- izrada prijedloga daljnjih interaktivnih sadrzaja i Web 2.0 funkcionalnosti
- izrada prijedlog koncepta i strukture korporativnih stranica
- zaposljavanje urednika web stranica
- organizacija rada na preradi i pisanju tekstova
- izrada prve jezi¢ne verzije portala (HR)
- organizacija i provodenje 'interne edukacije' urednika web stanica

Uz to TZ Kvarnera je sudjelovala na raznim sastancima na teme od unapredenja
SrediSnje informaticke aplikacije ,Kvarner Info" kao dijela web portala i web stranica
Kvarnera te osnovnog alata i glavnog izvora podataka mreze info punktova, do
predstavljenja novih verzija turistickog vodica za mobitele, zatim, predstavljanja booking
on line aplikacija i aplikacija za web kioske.
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4.1.2. IMPLEMENTACIJA NOVOG SLOGANA I VIZUALNOG
IDENTITETA TURISTICKE DESTINACIJE KVARNER

U skladu s Glavnim planom razvitka turizma PGZ, usvojenim odrednicama Strateskog
marketinskog plana turizma Kvarnera i Programom rada TZ Kvarnera s financijskim
planom za 2009. godinu 6. srpnja 2009. godine raspisan je javno-pozivni natjecaj za
odabir slogana i dizajn vizualnog identiteta Kvarnera, kojega je provela TZ Kvarnera u
suradnji s Hrvatskim dizajnerskim drustvom, meritornom i stru¢nom institucijom.

Oformljen je ocjenjivacki sud u sastavu:

. prof. Stipe Brci¢, graficki dizajner (Studio Norma), profesor na Studiju dizajna, HDD

. Vanja Cuculi¢, graficki dizajner (Studio Cuculi¢), HDD

. Maroje Mrduljas, arhitekt, kriticar arhitekture i dizajna, HDD

. Ira Payer, graficka dizajnerica, HDD

. SiniSa Waldinger, copywriter, kreativni direktor BBDO

. prof. dr. sc. Vidoje Vuji¢, zamjenik Zupana Primorsko goranske zupanije

. mr. sc. Gordana Medved, direktorica TZ Kvarnera

. mr. sc. Neda TeliSman KosSuta, voditeljica projekta SMPT Kvarnera, Institut za turizam
. Nedjeljko Pinezi¢, Ekspertna skupina SMPT Kvarnera

OCoNOOTUTP,~,WNE

Krajnji rok za predaju natjecajnih radova bio je 16. rujna do 16 sati, a zaprimljena su 53
natje¢ajna rada. Uslijedila su dva finalna ocjenjivanja te je na 22. sjednici Turistickog
vije¢a TZ Kvarnera, odrzanoj dana 6. listopada 2009. godine, jednoglasno prihvaéena
odluka o odabiru slogana i vizualnog identiteta turisticke destinacije Kvarner prema
idejnom rjedenju studija ,Bruketa & Zini¢" pod nazivom ,Raznolikost je lijepa®. TZ
Kvarnera je od Studija ,Bruketa & Zini¢" narudila izradu slogana i vizualnog identiteta i
razradu mogucnosti implementacije izvedbenog rjeSenja i izradu knjige grafickih
standarda. Definirana su pravila reprodukcije i aplikacije novih znaka i slogana i pravila
koriStenja novih znaka i slogana u promociji subregija i gospodarskih subjekata, a sve uz
monitoring implementacije novog vizualnog identiteta nakon razdoblja od godinu i 2
godine dana.

U 2010. godini uslijedila je opsezna aktivnost implementacije novog slogana i vizualnog
identiteta destinacije Kvarner, odnosno, promidzbene prioritete koja je u razdoblju
sijeCanj-rujan rezultirala:
izradenim rjesenjima:
1. oblikovanje pozdravno-oprostajnih ploc¢a 12 kom
2. oblikovanje logotipa geografskih cjelina primorje, otoci i gorje
3. koncept i oblikovanje tipi¢nih stranica glasila ,Kvarner info" s kalendarom
priredaba ,Iz dana u dan® (2 izdanja)
zaglavlja za prilog ,Kvarner" u dnevniku ,Novi list"
promo bannera za Internet oglasavanje
proizvodni logo-i:
- poslovni turizam,
- proizvodi sporta i soft adventure
- kulturni turizam
- "Kvarner Family”
7. rjeSenje ploCe projekta ,Kvarner Family"
u tijeku je dorada/konzultacije:
- oblikovanje tipskih image i proizvodnih (6 kom) oglasa
- oblikovanje proizvodnih logotipa (3 kom)
- adaptacije tematskih brosura (16 kom) - do pripreme za tisak
- oblikovanje natpisa info punktova "Kvarner Info"
- oblikovanje roll up postera
- oblikovanje eko vrecica, majica, stolnih zastavica
- oblikovanje karte Kvarnera

ouk
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5. AKTIVNOSTI PRILAGODBE TZ KVARNERA NOVOM ,,PAKETU" ZAKONA

Na 7. sjednici Sabora RH, odrzanoj dana 15. prosinca 2008. godine, usvojen je paket
novih zakona koji definiraju djelovanje sustava turistickih zajednica (objavljeni u
Narodnim novinama broj 152/08 od 24.12.2008.): Zakon o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma, Zakon o ¢lanarinama u turistickim zajednicama i Zakon o
boravisnoj pristojbi. Zakoni su stupili na snagu 1. sije¢nja 2009. godine.

Kako bi se u zakonom predvidenim rokovima, obavila i cjelovita i izuzetno opsezna
prilagodba sustava turistickih zajednica novim zakonima, pojedine su dionice odradivane
sukscesivno u skladu s objavom cijelog niza podzakonskih akata.

Naime, do mjeseca rujna 2010. godine Ministarstvo turizma RH donijelo je sljedece

pravilnike:

1. Pravilnik o razdobljima glavne sezone, predsezone, posezone i izvansezone u
turistickim op¢inama i gradovima (objavljen 29.7.2009. u Narodnim novinama br.

92/09.)
2. Pravilnik o nacdinu naplate pausalnog iznosa boravisne pristojbe za osobe
koje pruzaju usluge smjestaja u domacinstvu ili seljackom domadinstvu

(objavljen 29.7.2009. u Narodnim novinama br. 92/09.)

3. Pravilnik o kriterijima za razvrstavanje naselja u turisticke razrede (objavljen
29.7.2009. u Narodnim novinama br. 92/09.)

4. Pravilnik o nacinu vodenju Popisa turista te obliku i sadrzaju obrasca prijave
turistickoj zajednici (objavljen 21.09.2009. u Narodnim novinama br. 113/09.)

5. Pravilnik o upisu turistickih zajednica u Upisnik (objavljen 23.9.2009. u
Narodnim novinama br. 114/09.)

6. Pravilnik o obliku i sadrzaju obrasca za prijavu podataka o osnovici za
obracdun clanarine turistickoj zajednici (objavijen 1.10.2009. u Narodnim
novinama 119/09)

7. Pravilnik za ispitni program za strucni ispit, sastav ispitne komisije i nacin
polaganja ispita (objavljen 7.10.2009. u Narodnim novinama 121/09)

8. Pravilnik o javnoj turistickoj infrastrukturi (objavljen 31.10.2009. u Narodnim
novinama 131/09)

9. Pravilnik o kriterijima za uplatu i koristenje uplacenih sredstava boravisne
pristojbe koju pla¢aju putnici koji koriste usluge noc¢enja na plovnom objektu
(objavljen 20.11.2009. u Narodnim novinama 139/09)

10. Pravilnik o obliku, sadrzaju i vremenu trajanja vinjete, mjestu na koje se
lijepi, te nacinu evidencije i izdavanja vinjete nauticarima koji su platiti
boravisnu pristojbu (objavljen 26.02.2010. u Narodnim novinama 26/10)

11.Pravilnika za posebne uvjete zaposlenih u turistickom uredu (objavljen
22.09.2010. u Narodnim novinama 110/10.)

Kako bi se izvrsila prilagodba novom paketu zakona, TZ Kvarnera je pristupila cjelovitom

i izuzetno opseznom nizu aktivnosti koje su obuhvacale:

- razvrstavanje naselja s podruéja PGZ u turisticke razrede

- pruzanje pomodi lokalnim turistickim zajednicama

- priprema prijedloga teksta Statuta, Poslovnika o radu Skupstine, Poslovnika o radu
Turistickog vijeca i Poslovnika o radu Nadzornog odbora TZ Kvarnera

- konzultacije s Ministarstvom turizma RH

- konzultacije s PGZ.

Turisticke zajednice clanice (36) dobile su suglasnost na statut i odrzale osnivacku
skupstinu te kandidirale svoje predstavnike (47) u Skupstinu TZ Kvarnera kako slijedi:

Mali Losinj (1.12.2009.), Rijeka (15.12.2009.), Novi Vinodolski (16.12.2009.), Cres
(17.12.2009.), Lopar (18.12.2009.), ICi¢i (21.12.2009.), Crikvenica (28.12.2009.),

32



IZVIESTAJ O RADU DIREKTORICE I TURISTICKOG UREDA TZ KVARNERA
U RAZDOBLJU SIJECANJ-RUJAN 2010. GODINE

Kastav (29.12.2009.), Kostrena (25.1.2010.), Lovran (5.2.2010.), Lokve (8.2.2010.),
Krk (9.2.2010.), Vinodolske opc¢ine (10.2.2010.), Cabar (12.2.2010.), Skrad
(17.2.2010.), Omisalj (18.2.2010.), Ravna Gora (18.2.2010.), Opatija (19.2.2010.),
Malinska (24.2.2010.), Vrbnik (24.2.2010.), Rab (3.3.2010.), Punat (4.3.2010.), Dobrinj
(5.3.2010.), Baska (9.3.2010.), Vrbovsko (19.3.2010.), Fuzine (22.3.2010.), Delnice
(29.3.2010.), Viskovo (31.3.2010.), Brod Moravice (31.3.2010.), Mrkopalj (6.4.2010.),
Moscenicka Draga (13.4.2010.), Matulji (22.4.2010.), Kraljevica (22.4.2010.), Bakar
(13.4.2010.), Jelenje (4.5.2010.) te Cavle (25.05.2010.).

Prijedlog teksta Statuta Turisticka zajednica Kvarnera uputila je Ministarstvu turizma na
suglasnost, pravodobno, dana 9. studenoga 2009. godine. Temeljem zakljuCaka s 23.
sjednice Turistickog vijeca TuristiCke zajednice PGZ, odrzane 18. studenoga i dogovora s
PGZ, Turisticka zajednica Kvarnera je u suradnji sa Zajednickim odvjetnickim uredom
»Stipinovi¢-Mioci¢-Stipinovi¢" pripremila dopune prijedloga teksta Statuta i Poslovnika o
radu Skupstine Turisticke zajednice Kvarnera. Ministarstvo turizmma Republike Hrvatske je
izdalo suglasnost na tekst Prijedloga Statuta TZ Kvarnera dana 3. svibnja 2010. godine.

Naknadno, temeljem misljenja Ministarstva turizma Republike Hrvatske, 13 turistickih
zajednica su umjesto opcinskih nacelnika ili gradonacelnika, odnosno, direktora ili
djelatnika turistickih zajednica, imenovale novog predstavnika iz redova c¢lanova svoje
skupstine u Skupstinu TZ Kvarnera.

Konac¢na suglasnost Ministarstva turizma na Prijedlog Statuta izdana je 14. rujna, a
aktivnosti prilagodbe novom paketu zakona zavrSene su dana 22. rujna 2010. godine
kada je odrzana Osnivacka sjednica Skupstine TZ Kvarnera, potvrdeni ¢lanovi Skupstine
te izabrani i imenovani ¢lanovi Turistickog vijece i Nadzornog odbora TZ Kvarnera:
Zlatko Komadina - predsjednik TZ Kvarnera i zupan Primorsko-goranske
Zupanije
Clanovi Turisti¢kog vije¢a TZ Kvarnera
Kristjan Stanici¢, ,Liburnia Riviera Hoteli* d.d. Opatija
Nedo Pinezi¢, Udruga iznajmljivaca obiteljskog smjestaja pri HGK
Boris Klimko, Turisticka agencija ,Autotrans Turizam" d.o.o0. Rijeka
dr.sc. Slavko Loncar, ,Jadrolinija" d.d. Rijeka
Nenad Kukurin, ,Kukuriku" d.o.o. Kastav
Vlado Mis, ,Imperial* d.d. Rab
Marinko Kauzlari¢, ,FOS" d.o.o. Fuzine
Tami Sokoli¢, Turisticka agencija ,,Veta trade" d.o.o. Novi Vinodolski
Katarina Hauptfeld, predstavnica HGK Zupanijske komore Rijeke
Boris Vukeli¢, predstavnik Obrtnicke komore Rijeka.
Clanovi Nadzornog odbora TZ Kvarnera
. Anton Boloni¢, ,FinvestCorp" d.d. Cabar PJ ,Hoteli Njivice", predsjednik
dr.sc. Mirjana Mogorovi¢, ,Liburnia Riviera Hoteli* d.d. Opatija, zamjenica
predsjednika
Kazimir Janji¢, privatni iznajmljivac iz Novog Vinodolskog
. Banino Suci¢, ,Uvala Poljana®™ d.o.o. Mali LoSinj
predstavnik TuristiCkog vije¢a Hrvatske turisticke zajednice (bit ¢e naknadno
delegiran).
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Tekst Statuta Turisticke zajednice Primorsko-goranske zupanije objavljen je u javnom
glasilu ,Narodne novine" br. 112/10, dana 29. rujna 2010. godine.

5.1. OSNIVACKI UDJEL U DRUSTVU , KANAL RI"
Budu¢i da prema novom Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizam turisticke zajednice ne smiju imati vlasnicki udjel u trgovackim drustvima, na
zajednickoj sjednici Turistickog vije¢a (25.) i Nadzornog odbora (12.) TZ Kvarnera
odrzanoj dana 28. prosinca 2009. godine, jednoglasno je donijeta odluka kojom se
prihva¢a prijedlog Primorsko-goranske Zupanije o preuzimanju osnivackog udjela u
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iznosu od 30.000,00 kn Turisticke zajednice Primorsko-goranske zupanije u drustvu
~Kanal RI', bez naknade. Nakon Sto je potpisan od strane TZ Kvarnera, Ugovor o
prijenosu poslovnog udjela prihvaéen je 13. srpnja na Zupanijskoj skupstini PGZ te je 30.
kolovoza 2010. godine izvrSena solemnizacija ugovora.
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PRILOG 1.:

CIJELOGODISNJA EMISIJA O TURIZMU «KVARNER INFO»
U SURADNJI S ,KANALOM RI" U 2010. GODINI - emitirane emisije

Sijecanj
- 14.1. - zima u Gorskom kotaru i na Kvarneru - kako gosti provode zimske praznike;
- 28.1. - wellness ponuda na Kvarneru

Veljaca

- 11.2. - PjeSacke i biciklisticke staze - povezanost cCetiri kvarnerska otoka sa
pjesackim i biciklistickim stazama; staze u Op¢ini Vinodolskoj

- 25.2. - Promotivne aktivnosti TZ Kvarnera u razdoblju sijeCanj - veljaca 2010.

Ozujak

- 11.3. - dodjela nagrada Primorskog radija u akciji ,Primorsko - goranska
razglednica® (ocijenjivanje malih mjesta) i potpisivanje ugovora za udruzene trziSne
aktivnosti izmedu HTZ-a, TZ Kvarnera i gospodrastva s podrucja Kvarnera

- 25.3. - seminar ,Destinacijski menadZzment u praksi za podrucje Primorsko-goranske
Zupanije” u organizaciji UHPA-e

Travanj

- 8.4. - Uskrsnji blagdani na Kvarneru - razgovor s gostima koji borave na Kvarneru,
popunjenost kapaciteta, dogadanja, najave za sezonu

- 22.4. - Dan Gorskog kotara u metropoli - roadshow prezentacija u organizaciji
Drustva , Goranin“ i TZ Kvarnera

Svibanj
- 6.5. - projekt ,Kvarner Family" - predstavljen na koordinaciji direktora TZ-a
- 20.5. - Seminar ,Destinacijski management" u organizaciji UHPA-e

Lipanj

- 3.6. - kako tece aktivnost pripreme dorucka, rucka i veCere u hotelu i to gledano
kroz primorje / otoke / gorje

- 17.6. - akcija ,VOLIM HRVATSKU" - dodjela nagrada na zupanijskoj razini
nagradenoj djeci u akciji ,Volim Hrvatsku 2010"

Srpanj

- 1.7. - sjednica Skupstine TZ Kvarenra - posljednja u starom sazivu (odrzana
30.6.2010.); razgovor s ¢lanovima o proteklom mandatu

- 15.7. - dogadajni turizam - manifestacije / posjecenost i zainteresiranost stranih i
domacih gostiju; motiv dolaska — Rijecke ljetne nodi, Liburnia Jazz festival, Opatijsko
ljeto, Ljetne priredbe Krk, Dani Surlica i vrbni¢cke Zlahtine, Medunarodna izlozba
karikatura Losinj, Plodovi gorja Gorski kotar...

- 29.7. - info punktovi Kvarnera, grani¢ni prijelazi, trajekti / razgovor s osobljem u
turizmu koji je u direktom kontaktu s gostom

Kolovoz
- 12.8. - razgovori s gostima; sto rade kada pada kisa; obilazak plaza, muving...
- 26.8. - Plave zastave i eko Skole na Kvarneru

Rujan

- 9,9, - turisticka posezona - prednosti posezone

- 23.9. - sjednica Turistickog vije¢a i Nadzornog odbora - posljednja u starom sazivu,
te Svjetsko prvenstvo u podvodnom ribolovu
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Listopad

7.10. - Osnivacka sjednica Skupstine TZ Kvarnera (odrzana dana 22.9.)
21.10. - Volim Hrvatsku - dodjela nagrada na Zupanijskoj razini nagradenima u
akcijama ,Plavi cvijet", ,Zeleni cvijet" i Djelatnik godine
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PRILOG 2.:

STUDIJSKA PUTOVANJA U RAZDOBLJU SIJECANJ-RUJAN

19.-21.1. - na Kvarneru boravi talijanski novinar Bartolomucci u pratnji
direktorice Predstavnistva HTZ-a iz Rima, gospode Jelene Poklepovié, na temu
izrade specijalizirane wellness brosure Kvarnera namijenjene ekskluzivno za talijansko
trziste i distribuira uz specijalizirane magazine.

23. i 24.1. - Po odrzanoj kongresnoj burzi ,,Conventa" u Ljubljani, organizirana
je postkongresna tura u okviru koje je 12 sudionika posjecuje Kvarner i upoznaje
turisticku ponudu, a posebice s kongresnu ponudu Opatije i Rijeke. Takoder, u Villi
Angiolini prireduje se prezentacija kongresne i ukupne turisticke ponude Opatijske
rivijere uz prikazivanje turisticko-promidzbenog filma o Kvarneru te zajednicka veclera
gostiju s predstavnicima gospodarstva Opatije i Rijeke, te turistiCkih zajednica Kvarnera,
Opatije i Rijeke. Organizator prihvata studijske grupe je Kongresni i insentiv ured
Opatije, uz potporu TZ Kvarnera

4.-6.3. - studijsko putovanje novinarki iz USA, Denise Mattia i Lucy Gordon (2
pax) u sklopu studijskog putovanja po Hrvatskoj, na Kvarneru borave americke
novinarke s posebnim interesom za gastronomiju, muzeje i hrvatsku kulturnu bastinu, s
ciljem pripreme reportaza za popularan magazine “Epicureon Traveler” te za marketinski
tisak “Jax fax” (namjenjen topuroperatorima i agentima), Travel & Leisure publikacije, te
druge medije. Boravile su u Opatiji i posjetile Kastav i Lovran.

3.-4.4. - studijsko putovanje novinara iz Nizozemske - 6 pax u pratnji direktora
PredstavniStva HTZ-a u Nizozemskoj, gospodina Igora Cupahina + vozac, posebna tema
je wellness i gastronomija.

19. - 20. 3. studijsko putovanje novinara iz Maroka u pratnji veleposlanika
Republike Hrvatske u Kraljevini Maroko i Tunis gospodina Darka Beki¢a - 4 pax - posjet
Opatiji (stornirano)

3.-5.4. - studijsko putovanje agenta - predstavnika touroperatora iz
Nizozemske - gospodin Hessing - 1 pax - boravi u Opatiji u cilju inspekcijskog
posjeta objektima koje touroperator specijaliziran za gluhe osobe, ima u svojoj prodaji za
ljeto 2010. godine, a takoder upoznat ¢e se sa Sirom turistickom ponudom.

3.-6.4. - studijsko putovanje gospodina Pinhas Avivi iz Izraela, u pratnji
(ukupno 4 pax) - posredstvom Veleposlanstva Republike Hrvatske u Tel Avivu, na
Kvarneru, u Opatiji, u nesluzbenom posjetu boravi Izraelska delegacija, i to Sef protokola
u Ministarstvu vanjskih poslova u Izraelu gospodin Pinhas Avivi u pratnji. Organizirano je
razgledavanje Opatije i upoznavanje s turistickom ponudom.

8.-11.4. - studijsko putovanje TV novinara iz Francuske gospodin Bernard
Vasseur - inspekcijsko putovanje za pripremu putovanja koje slijedi s TV ekipom u
svibnju, a radi pripreme 52 - minutne reportaze o nacionalnim parkovima Hrvatske.
Reportaza se prikazuje na vise TV kanala u Francuskoj, te Belgiji i Svicarskoj, a nudi se
za objavu i za emisiju Voyage na francuskoj nacionalnoj TV5. Novinar posjecuje
Nacionalni park Risnjak i Delnice.

11.-15.4. - studijsko putovanje Spanjolskog fotografa Felix Lorenzo i novinarka
Marta Saheliches Buron (2 pax + vozac) - priprema reportaze za Spanjolsko izdanje
magazina Conde Nast Traveler - u fokusu interesa novinara je gastronomija, ekskluzivni
turizam i nautika, te posjecuju otoke Cres (ACI marinu), Mali LoSinj (nova marina), Krk
(marina Punat, Vrbnik), Novi Vinodolski (Novi resort), Bribir (nove ruralne kuce), Tribalj
(Balatura), Opatiju, IC¢i¢e (ACI marina), Lovran (Lovranske vile i Festival Sparuga)
19.-20.4. studijsko putovanje - areheolog iz USA David Boochever - 2 pax +
vozaC - VIP - u Opatiji borave ugledni americki areheolog i donator za kulturni turizam,
gospodin David Boochever sa suprugom (otkazano zbog poteskoc¢a u zrachom prijevozu
uzrokovanih pepelom iz islandskog vulkana)

21.-24.4. - studijsko putovanje njemackih agenata, clanova zaklade ,Willi
Scharnow Stiftung" - 14 pax + vozac - borave u Opatiji uz posjet Rijeci, Kastvu, otoku
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Krku i Lovranu (otkazano zbog poteskoéa u zra¢nom prijevozu uzrokovanih pepelom iz
islandskog vulkana)

28.-29.4. - studijsko putovanje novinara iz Koreje — Korea Times magazin -
CHANG SUP LEE - 2 pax sa vozacem - glavni urednik Korea Times-a, gospodin CHANG
SUP LEE sa suprugom boravi na Opatijskoj rivijeri i posjecuje Lovran, Volosko i Opatiju
krajem travnja - st. putovanje za ravnatelje zagrebackih osnovnih skola u
Gorski kotar - radi se o jednodnevnom izletu s ciljem promocije Gorskog kotara, a
posjecuju se Delnice, Fuzine, Lokve Skrad, Petehovac, Zeleni vir, Park Ssuma Golubinjak
te Nacionalni park Risnjak

3.-4.5. - studijsko putovanje novinara iz Bugarske - Anthony Georgieff i Dimana
Trankova - 2 pax - posjecuju otok Krk, piSu reportazu za dvomjesecnik Vagabond.
5.-6.5. - studijsko putovanje novinarke iz NjJemacke - Lore Marr Bieger - 1 pax
- novinarka aktualizira sadasnji vodi¢ o Istri i Kvarneru, te ima sastanke s
predstavnicima turistickih zajednica Opatije, Lovrana i MoSc¢enicke Drage.

7.-8.5. - studijsko putovanje spanjolskih novinara - 2 pax - Enric Ribera (fotograf)
i Pilar Rius Colom (novinarka) - magazini La Cuina, La Manana, TV Catala, blog + web -
posjecuju Kastav, Opatiju i Rijeku

12.-13.5. - studijsko putovanje austrijskih agenata Terra Reisen - 15 pax -
borave u Opatiji

13.-14.5. - studijsko putovnje danskih novinara - 2 pax - tema ,Active Holiday in
Croatia“, posjecuju Rab (otkazano zbog poteskoca u zrac¢nom prijevozu uzrokovanih
pepelom iz islandskog vulkana)

13.-16.5. - studijsko putovanje austrijskih novinara - 38 pax - u organizaciji TZG
Malog LoSinja i hotelske kuce ,Jadranka“ Mali LosSinj, borave na Losinju, a uz financijsku
potporu Turisticke zajednice Kvarnera. Radi se o novinarima visokotiraznih novina i
Casopisa kao Sto su Der Standard, Die Presse, Kleine Zeitung, Krone, Kurier, Profil/Trend,
T.A.1., 00 nachrichten, Wiener Zeitung i Weekend Magazin.

14.-16.5. - studijsko putovanje njemackih novinara - Daniela Schetar i Fridrich
Kothe - borave na Krku i u Rijeci, piSu za vodi¢e DuMont, Polyglott Kroatien, Marco Polo
Istrien/Kvarner, Nelles Guide Kroatien

14.-17.5. - studijsko putovanje $panjolskih novinara - Mr Luis Maio i Oscar
Alvarez Fernandez, pisu za magazine Oxigeno i Fugas, u fokusu interesa je priroda i
nacionalni parkovi, kao i tradicionalne manifestacije. Posje¢uju NP Risnjak, PP Ucka, te
Opatiju (otkazano zbog potesSkoéa u zracnom prijevozu uzrokovanih pepelom iz
islandskog vulkana)

15.-18.5. - studijsko putovanje nizozemskih novinara - 2 pax - Petra J.W.
Strijdhorst i Andries de la Lande Cremer, Casopis Op Pad za aktivni turizam - novinari
cijelo putovanje po Istri i Kvarneru, pa tako i turu po otoku Cresu prolaze na biciklima
20.-21.5. - studijsko putovanje nizozemskih novinara - 2 pax - Johannes Petrus
Maria Bouman i Emile Luider - Reiz&Magazine - tema je prikazati koliko je lako putovati
izmedju otoka Krka i Losinja, pa posjecuju ta dva otoka koristeci trajekte Valbiska-Merag
i Porozina-Brestova

20.-22.5. - studijsko putovanje slovenskih novinara - 16 pax u pratnji direktora
PredstavniStva, gospodina Gorana Blazi¢a, posjecuje otok Krk (tema -biciklisticke staze,
program po uzoru na manifestacije “Prolje¢e na kotacima”, “Putevima Sparoga” i sli¢no, a
taj dan pocinje u gradu Krku manifestacija Eko-etno vino fest) i Novi Vinodolski, Op¢inu
Vinodolski i Crikvenicu (tema nove ruralne kuce, hotel Balatura, vidikovci, wellness -
Novi Spa Resort)

23.-25.5. - studijsko putovanje portugalskog fotografa i novinara Paula Barata
- 1 pax + vozacC - priprema fotografije, ali i piSe, za reportazu u jednom od najboljih
portugalskih magazina za putovanja “Volta ao Mundo”. Fokus interesa je wellness, ali
i gastronomija, kultura i kompletna turisticka ponuda

27.-28.5. - studijsko putovanje francuske TV ekipe TF1 - 3 pax + vozac - Mr
Daniel LAFARGE (film-maker/cameraman), Mr Sylvain GEORGES (cameraman), Mr
Sylvain DOMMERGUE (producer-distributor) borave u Rijeci i snimaju kratki film o trznici
Rijeka, koji ¢e se prikazivati TF1 subotom i nedjeljom u 19:50, neposredno prije vijesti.

38



IZVIESTAJ O RADU DIREKTORICE I TURISTICKOG UREDA TZ KVARNERA
U RAZDOBLJU SIJECANJ-RUJAN 2010. GODINE

TF1 je glavni francuski drzavni kanal, a dodatno ¢e se filmovi prikazivati na kablovskim
kanalima (Odyssée TV, Découverte), te na TV5.

27.-30.5. - studijsko putovanje austrijskih novinara - 11 pax + vozac - novinari
u pratnji direktora predstavnistva posjecuju Opatiju, Cres, Mali LoSinj, Krk i Rab
28.-30.5. - studijska grupa rumunjskih agenata - oko 50 pax - u organizaciji
agencije partnera Cromatours posjecuju Crikvenicu, Novi Vinodolski, Kraljevicu, Opatiju,
Lovran, Medveju i Moséenicku Dragu

29.5.-5.6. studijsko putovanje njemackih novinara - 2 pax - Karl Ljubic, novinar i
Gudelinde Offner, fotografkinja, borave na Rabu i pripremaju reportaze za razne medije
30.5.-1.6. studijsko putovanje latvijskih novinara - 2 pax - Alina Lisina, novinarka
i Nikolajsz Kozlovs, posjecuju Krk, LoSinj, Lovran i Opatiju i pripremaju reportaze za
latvijske novine Subbota i magazin VIP Lounge

8. - 9. 6. studijsko putovanje madarskog novinara - Bela Lendvai - 1 pax -
posjecuje Opatiju i Rijeku, a vezano uz pripremu afirmativnih tekstova koji ¢e pridonijeti
pozitivnom image-u Kvarnera i Hrvatske u Madarskoj

8.-11.6. studijsko putovanje studijsko putovanje. talijanske novinarke - 1 pax -
novinarka Patrizia Magi - za magazin Nautica priprema reportaze o nautickoj ponudi
Kvarnera, te posjecuje Cres, Losinj, Krk i Opatiju

9.-10.6. studijsko putovanje finskih i danske novinarke - 3 pax + vozac - Kirsti
Hannele Kajanne, Anne Lampinen i Sofie Lundberg Kaae pripremaju reportaze na temu
wellness i poduzetnistvo u turizmu za finske magazine Gloria i Yrittaya Sanomat, te
borave u Novom Vinodolskom, Opatiji i Lovranu

9. - 14. 6. studijsko putovanje litvanskih agenata agencije Novaturas iz Vilniusa
- 20 pax - u organizaciji agencije Ri-ak tours i uz potporu TZ Kvarnera posjecuju Opatiju
i otok Krk

10. - 14. 6. studijsko putovanje nizozemskih agenata - Cesta Travel - Paulus de
Horde i Ludmila Kostelna - posjecuju Opatiju i Crikvenicu a glavna tema njihovog
boravka je wellness i obilazak hotela partnera

19.-23.6. studijsko putovanje njemackih novinara - 2 pax - TV redakcije ARD /
MDR - reziser Thomas Eichberg i novinarka Anne Burgold pripremaju reportazu o
Nacionalnim parkovima i zastiti prirodnih Zivotinjskih vrsti, a na Kvarneru borave na
otoku LoSinju snimajudi reportazu o zastiti delfina, odnosno projektu ,Plavi svijet"
21.-27.6. studijsko putovanje poljskih novinara — 2 pax - Monika Witkowska i
Pawel Witkowski posjecuju LoSinj, Cres, Krk, Opatiju i Lovran. Objavljuju reportaze i
fotogalerije u svim vodecim turistickim izdanjima u Poljskoj, a Monika Witkowska,
dugogodisnji je urednik turistickog dodatka Turystyka u Gazeti Wyborczoj.

22.-24. 6. studijsko putovanje slovackih novinara - 2 pax - Andrej Duricek,
novinar i Petra Aclova, fotograf, rade reportazu za najcitaniji dnevni list ,Novy cas",
posjecuju otok Rab

24, - 25. 6. studijsko putovanje britanskih novinarki — 4 pax - 3 novinarke u
pratnji suradnice iz Predstavnistva HTZ London, posjecuju Opatiju i Novi Vinodolski, a
glavna tema je wellness&spa te gastronomija. Mediji za koje piSu novinarke su Daily
Star, Isle of Wight County Press, SpaWellbeing.com i drugi mediji, bududi se radi o
freelance novinarima.

28.6.-2.7. studijsko putovanje njemackog novinara - 1 pax - koji priprema vodic
~Autofreie Urlaubsorte" na temu odmorista bez prometa, te boravi na Malom Losinju,
Susku, Unijama....

28.6.-3.7. studijsko putovanje latvijskih agenata agencije Novatours iz Rige - 24
pax - — u organizaciji agencije Ri-ak tours i uz potporu TZ Kvarnera posjecuju Opatiju,
Mos¢éenicku Dragu i otok Krk

29. - 30. 6. - studijsko putovanje indijskih novinara — 3 pax - Ritu Agarwal, Asha
Kiran Rai, Kalpana Shah pisu za medije The Times of India, The Economic Times, MSN
India website, a posjec¢uju Opatiju i Lovran

29.6. - 1.7. studijsko putovanje francuskih novinara - TV5 Monde (emitira se u
cijelom svijetu) i Odyssée TV (francuska TV namijenjena za putovanja, dekoriranja i
uredenja, ,lifestyle™) — novinari Said Kasmi Mitterand i Ludivine Goton snimaju program o
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boutique hotelima koji ¢e se emitirati tijekom 5 godina na 2 TV postaje. Posjecuju Tribalj
(Balatura), Opatiju i Lovran.

STORNO 3. - 4.7. - kineskih novinara iz USA - 2 pax - Keran Feng i Heping Li
novinari ,New Tang Dynasty" televizije, kineske televizije sa sjedistem u New Yorku -
posjecuju Opatiju i Lovran

21.7. studijsko putovanje novinara iz Dubaia - arapske TV - ,Topaz Production™
- 2 pax + vozac - Ms. Dania Khatib - producentica i Mr. Abdelouahed Aznag -
kamerman, vodecle osobe arapske televizijske kuce ,Topaz Production“, koja je
specijalaizirana za dokumentarne emisije te emisije o putovanjima posjeéuju Opatiju,
Lovran i Park prirode Ucka pripremajuci reportazu za emisiju pod nazivom ,Mashaweer"
24.-26.7. studijsko putovanje svicarskih novinara - 5 pax + vozac¢ - Barbara
Blunschi-Rohner, Eva Berger, Ueli Abt, Antonio Fumagalli koji piSu za medije
Glueckspost, 20 Minuten, Der Bund, Der Landbote, dolaze u pratnji direktorice
Predstavnidtva HTZ-a u Svicarskoj, gospode Nevenke Fuchs. Posje¢uju otok Rab,
odnosno manifestaciju Rapska fjera.

24. - 28.7. studijsko putovanje poljskih novinara - 2 pax + vozac¢ - Andrzej
Lisowski i Elzbieta Lisowska imaju svoj program na radio Krakow, piSu za
najpoznatije poljske turisticke mjesecnike, dnevnike, posjeduju i svoju vrlo popularnu
web stranicu. Bili su prvi laureati iz Poljske za Zlatnu penkalu. Posjec¢uju otok Rab i
prisustvuju manifestaciji Rapska fjera.

24.- 25.5. - kineska diplomatska delegacija — 10 pax — Wang Jiarui, voditelj Odjela
za medunarodne odnose Centralnog komiteta Kineske komunisticke partije s
izaslanstvom boravi u Opatiji

29.7. - 2.8. studijsko putovanje njemacke novinarke - 2 pax - freelance
novinarka Nathalie Kopsa priprema reportazu po nalogu redakcije magazina Alpentour na
temu HIKING u NP Risnjak. Boravi u NP Risnjak a u sklopu boravka obilazi Delnice, izvor
Kupe i kupsku dolinu, Snjeznik, Veliki Risnjak, poucne staze i druge lokalitete u sklopu
nacionalnog parka.

30.7. - 3.8. studijsko putovanje nizozemskog novinara - 2 pax - Emile Luider -
posjecuju Cres, LoSinj i Krk a fokus interesa je projekt zastite dobrih dupina

10.-11.8. studijsko putovanje redakcije njemacke TV ARTE - 5 pax - slijedom
proslogodiSnjeg inspekcijskog putovanja, snima se reportaza na temu ,Jadranska
magistrala™. Novinari borave u Crikvenici

17. - 18. 8. studijsko putovanje Taiwan Gala Television Co - TV emisija Wonderful
World - 6 pax - Opatiju posjecuju TV novinari iz Taiwana; Hao Hsin-Ying, Cheng Yu-Ling
,Pa Yuh,Wei Chia Jung , Wang Chih Kuang, koji snimaju reportazu, jedan od najgledanijih
turistickih programa , Wonderful world"“, za tajvansku TV ku¢u ,Taiwan Gala Television"
28. — 30. 8. studijsko putovanje njemackih novinara - 2 pax + vozac¢ - novinar
Mark Petri i Lidija Oluji¢, fotografkinja magazina ,Holiday&Lifestyle® (naklada 50.000
primjeraka,  710.000 C(itatelja) posjec¢uju Opatiju, Lovran, Kastav i Novi Vinodolski.
Fokus reportaze su hoteli, restorani, destinacije, lifestyle. Novinar ¢e nakon putovanja
objaviti Cetiri reportaze o Hrvatskoj te ¢e tako Hrvatska biti zastupljena u svim izdanjima
Casopisa Holiday & Lifestyle u 2011. godini.

3. - 5.9. studijsko putovanje indijskih novinara / India Eurail - 7 pax + vozac -
novinari renomiranih indijskih magazina i dnevnih novina, te predstavnici ,Eurail Group
India" i ,Eurail Group G.I.E.“ posjecuju Opatijsku rivijeru, a putuju vlakom na relaciji
Zagreb - Matulji - Zagreb.

STORNO 3. - 8.9. studijsko putovanje americke novinarke / Sana Butler — 1 pax
+ vozac¢ - novinarka magazina Newsweek boravi u Hrvatskoj na temu pustolovnog
turizma, te posjeéuje otok Rab.

9. — 10.9. studijsko putovanje japanskih novinara - 3 pax + vozac - Dr. Pierre
Lam - fotograf i Ms. Cherie Tse - asistent, u pratnji direktora HTZ-a Tokyo, gospodina
Edouarda Tripkovica Katayame posjecuju Opatiju. Specijalnost fotografu su pejzazi,
bastina, kulturne znamenitosti, sada radi na projektu "Putevi svile", a Hrvatska je
uvrstena kao zemlja - domovina Marka Pola.
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13. - 17.9. studijsko putovanje novinara iz Japana - 2 pax + vozac - novinari iz
Japana, Mrs. Yoichi Yabe i Mr. Tomoko Yabe, koji izvjeStavaju za magazin , Azur®,
specijaliziran za krstarenje i destinacije (dvomjesecnik, naklada 50.000 primjeraka
posjecuju Opatiju, Rijeku, te otoke krk, Cres i LoSinj.

16. - 24.9. studijsko putovanje njemackog novinara za ADAC - Axel Pinck - 1
pax - novinar aktualizira vodi¢ po Kvarneru u izdanju ADAC koji iz tiska izlazi u prvom
kvartalu 2011. godine, te boravi u Opatiji, LoSinju, Rabu, Selcu, Rijeci.

21. - 24.9. - studijsko putovanje britanskih agenata- 4 pax - Education Travel
Group: predstavnici School Travel Service (STS), SkiPlan, Equity School Travel and STS
Pavilion Tours u suradnji s agencijom Katarina - line posjecuju Opatiju, Lovran, Rijeku,
Cres i Losinj, radi upoznavanja turistiCke ponude i edukacijskih sadrzaja za Skolske i
studentske grupe, kao i upoznavanja moguénosti koncertnih prostora

26. - 27.9. studijsko putovanje poljskih novinara — 3 pax - , Travel Photography
- Croatia 2010"” - Marek Grabowski, Andrzej Kozlowski, Dariusz Klechowicz posjecuju
Opatiju, Lovran i Moséenic¢ku Dragi radi snimanja filma i fotografija

26.9.-1.10. studijsko putovanje nizozemski novinari Euro Yachtcharter - 5 pax
- novinari posjec¢uju Opatijsku rivijeru, te otoke Krk i LoSinj, a borave na jahti. Uz
jedrenje, odnosno ponudu nautickog turizma, tema putovanja je ,soft adventure" te na
otoku Krku voze bicikle, a na LoSinju imaju probni zaron, odnosno ronjenje

27. - 28.9. studijsko putovanje USA novinara - Wealth TV San Diego - 3 pax +
vozac - Ms. Ashley Colburn - producentica/novinarka i Mr. Joshua Middleton -
snimatelj i Nena Komarica, direktorica HTZ New York - Novinarka se nedavno
proslavila nagradom Emmy za emisiju ,Wow Croatia™ za ,Wealth TV" iz San Diega. Na
ovom putovanju snimit ¢e serijal od 7 - 10 TV emisija o Hrvatskoj pod nazivom ,Takeoff
With Ashley Colburn®. Fokus snimanja je na posebnostima regija, na ,adventure travel®
29.9. - 2.10. - studijsko putovanje njemackih agenata, clanova zaklade ,,Willi
Scharnow Stiftung" - 14 pax + vozal - borave u Opatiji gdje se odrzava interni
seminar zaklade, odnosno udruzenja njemackih turistickih agencija, te u sklopu prateceg
programa posjecuju Rijeku, Kastav, otok Krk i Lovran

1. - 3.10. studijsko putovanje ruskih novinara - 5 osoba u pratnji direktora
Predstavnistva HTZ-a u Moskvi, gospodina Mladena Falkonia, posje¢uju Novi Vinodolski i
Opatiju.
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PRILOG 3.:

TEME NEWSLETTER-A KVARNERA

sijecanjski, 24. broj - Rijecki karneval - Budi to Sto jesi!; RijeCki Muzej moderne i
suvremene umjetnosti - 3. Biennale Kvadrilatere; Opatija - Juraj Planci¢ i Blagdanski
stol; Otok Losinj - Dobro ti more, kapetane!; Gorski kotar - Uzitak u zimskim radostima;
Kvarner Expo 2010. - Sve veéa ponuda autohtonih suvenira; Rab - Uskoro jos blizi i
atraktivniji; RijeCka obilaznica - Jos krace i udobnije do kvarnerskih odredista; Opatija -
Wellness, uzitak i briga o zdravlju.

25. broj - Rijeka - Suvenir-shop na portalu TZ grada; Europski FIS kup na Platku -
Bodrite najbolje europske skijase; U sklopu Rije¢kog karnevala - Kiril Dzajkovski i bend
na Carnival Partyju; Mali LoSinj - Pomorski velikani kao turisticki brend; Teatar Fenice
Rijeka - Stize maestro Paco de Lucia; Rijecki Cafe Jazz Tunel - Poslusajte jazz i blues u
tunelu!; Ucka - Planinarenje s rendzerima; LosSinjski miomirisni vrt - Sve miriSe na limun i
narance; Valentinovo u Opatiji - Romanti¢ni aranzmani usred karnevalskog ludila; Gorski
kotar - Putovima zasti¢enih krajolika; Liburnia Riviera Hoteli - Ljetujte i — Stedite;
Vinodolska rivijera - Raj za vinoljupce.

ozujski, 26. broj - objavljen 12. ozujka 2010. godine, teme: Mrkopalj - Jakov Fak
osvojio broncu!; Mali Losinj, Novi Vinodolski i Opcina Vinodolska - Visoka priznanja za
odgovorni turizam; Valamar Koralj Romantic hotel Krk - Novi sadrzaji za joS romanti¢niji
ugodaj;Cvjetnica na Rabu - Korizmeni oratorij “Rapska klapska muka”; Skijaliste Platak -
Veliki planovi za buduénost; Krk - Svakodnevna zabava u gradu povijesti i kulture; Baska
- Uskrsni doruCak - tradicija i dobrodoslica; Mali LoSinj u Zagrebu - Pozivnica s
argumentima; Za poslovne goste - Opatijski kongresni aduti; Novi projekt Opdcine
Vinodolske - Turisticko-rekreativna Staza kamenih stupa; Zanimljivost - Smedi medvjedi
i Covjek - suzivot sa strahopostovanjem; Rijecki karneval - Novi susret 17. sijec¢nja 2011!

travanjski, 27. broj - objavljen je 31. oZujka 2010. godine i donosi teme: Uskrsni
blagdani - Dobrodoslica za brojne turiste; TZ Malog LoSinja - Kreativni razvoj loSinjskog
arhipelaga; Festival znanosti u Rijeci - Znanost kao turisticka atrakcija; Familiy Hotel
Vespera Mali LoSinj - Jedini hrvatski hotel u ¢lanstvu Kinderhotelsa; Festival Kvarner u
Opatiji i Lovranu - Suzivot klasi¢ne glazbe i morskoga Zala; Mali LoSinj - Svecano na
Danima Apoksiomena; Astronomski centar u Rijeci - U Medunarodnoj udruzi planetaria;
Dani Sparoga - Slasni zdravi obroci i zabava zajamdceni; Europska destinacija izvrsnosti -
FuZine - jedan od pet najprivlacnijih bisera Hrvatske; Lokve - Koja je Zaba najbrza?

svibanjski, 28. broj - objavljen je 30. travnja 2010. godine i donosi teme: Lovran -
KuSajte lovranske treSanje; Kastav - Za ljubitelje glazbe, tradicije i romantike; 37.
Croatia Rally - Utrka moZe poceti; Otok LoSinj - Kad posao i uzitak postaju jedno; Svibanj
u Rabu - Ne propustite slavni Viteski turnir Rapskih samostreli¢ara; Baska — otok Krk - 5.
Crna ovca - vikend sporta, kulture, glazbe i gastronomije; Nogometno ljeto na LoSinju -
Ljetni kamp Skole nogometa; Bas$ kao nekada... - Carski provod u Opatiji; Brod Moravice
- Uzbudljivo ljeto na selu; Ravnogorski Festival starina - Zavirite u bakinu Skrinjicu;
Hostel Rijeka - Kvaliteta potvrdena HI-Quality certifikatom; Otok Krk - Kamp Jezevac
nudi luksuzne mobilne kucice.

lipanjski, 29. broj - objavljen je 1. lipnja 2010. godine i donosi pregrst zanimljivih
tema: Fakultet za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu - Prvih pola stolje¢a rada,
Kastafsko kulturno leto - Za ljubitelje glazbe, tradicije i romantike, Otok LoSinj -
Neprekidna komunikacija s gostima, TZ grada Rijeke - Grad nagraden Zlatnim turistickim
srcem, Otok Rab - Prvi u Hrvatskoj dobitnik QualityCoast nagrade, Muzej moderne i
suvremene umjetnosti - Rijeka u znaku pop-art ikona, Festival Opatija - Ljeto pod
zvijezdama, Na drugi nacin - Upoznajte najveci jadranski otok — pjesice!, Rijecke ljetne
noé¢i 2010. - Program bogat kulturnim dogadanjima, TZ Novi Vinodolski - Obnova
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jedinstvene staklene kapelice, Ravna Gora - Aktivan odmor s aromom ljekovite bazge,
Delnice - Odmor u drustvu jelena lopatara, ViSkovo - Sterne - izvor Zivota, priCa o
tradiciji iz davnina, Opatija -Liburnia Jazz Festival, Nova Carter linija - Iz Innsbrucka na
LoSinj brze no ikada.

srpanjski, 30. broj - objavljen 2. srpnja 2010. 2010. godine, teme: Kastav — Otvoren
butik-hotel Kukuriku, Hotel Therapia Crikvenica - Srce za razoCarane nogometne
navijaCe, Krk - Cetvrt stoljeca obiteljskog kampa Bor, Rab - Svecana dodjela nagrada
QualityCoast, Opatija - Sve zanimljivije odrediste i za turiste s kruzera, Muzej moderne i
suvremene umjetnosti — Rijeka Foto Festival za ljubitelje fotografije, Krk Jazz Live 2010 -
Drugi medunarodni festival i ljetna Skola jazza, Ljetna pozornica u Opatiji - Dolaz velika
glazbena diva Natalie Cole, Ljeto na Lujzijani i Karolini - Povijesna prica neko¢ vazne
kraljevske ceste, Ljeto u Lovranu i Medveji 2010. - Svakodnevni program - cijelo ljeto!,
Gorski kotar - Aktivho, zanimljivo, uzbudljivo!, Pozivnica iz Bakra - Dodite na
Margaretino ljeto, Otok Cres — Zabava za male i velike, Ljeto na Crikvenickoj rivijeri -
Svaki dan po nekoliko dogadanja, LoSinjska plovidba Turizam d.o.o. - Velika ulaganja za
bolju buducnost, U rujnu na Malom LoSinju - 27. Svjetsko prvenstvo u podvodnom
ribolovu.

kolovoski, 31. broj — objavljen 28. srpnja 2010. godine, teme: 35. Osorske glazbene
veceri - Glazbeni uzitak u jedinstvenom ambijentu , Kastav Blues Festival 2010. - U
sje¢anje na "Philadelphia" Jerryja Ricksa , Rab Summer Festival 2010. - Rasplesani
vikend na Rabu, Vinodolske ljetne veceri - Ruzica Vinodola - osam dana feste, lijepih
djevojaka i odlicnog vina, Plodovi gorja Gorskog kotara - Zabavite se berbom ljekovitog
bilja i ukusnih malina, Rijeka - Ljeto na Gradini, Krcki sajam - Sajam nezaboravnih
dozivljaja, 4. Rijecke stepenice - Ekskluzivha modna revija na otvorenom, Bejahad u
Opatiji - Zidovska kulturna scena, Opatijska Ljetna pozornica - Tri dana u znaku Porda
Balasevica, Turisticka zajednica Malog LoSinja - Detaljne turisticke karte otocnih
atrakcija, Jedinstvena ponuda kod Novog Vinodolskog - Obnovljena staklena kapelica
Ceka turiste.

rujanski, 32. broj - objavljen 31. kolovoza 2010. godine, teme: Ususret Svjetskom
prvenstvu u podvodnom ribolovu - Milenijska fotografija — pocast ljudima i tradiciji
Astronomski centar Rijeka - Srijeda je dan za turiste, Festival Kvarner Opatija - Simfonija
se nastavlja u listopadu, Muzej grada Crikvenice - Riznica fosilnog blaga iz ledenog doba,
Mali LoSinj - Hotelu Vespera priznanje za obiteljsku ponudu, Opatija-Gorski kotar -
Svjetsko prvenstvo u amaterskoj radiogoniometriji, Park prirode Ucka - Zasti¢ena bastina
i tradicija na Uckarskom sajmu, Otkrijte tajne Cresa - Eko programi za drugaciji godisnji
odmor, Veliki jubilej otoka LosSinja - 125. godina zdravstvenog turizma, Lopar - Stotinu
godina bavljenja turizmom, Brod Moravice - Plodovi jeseni, Zlatni otok Krk - Aktivan
odmor uz vino, masline i smokve.

listopadski, 33. broj - objavljen je 30. rujna 2010. godine, teme: Novi vizualni
brending Kvarnera - U pregledima najboljeg svjetskog dizajna!, Guardian o Lovranskoj
marunadi - Medu deset najboljih europskih gastro festivala!, Povijesni Grad Grobnik -
Bogata Grobnicka jesen, Stancija Kovacdi¢i - Zeleno i plavo nikada nisu bili tako blizu,
HNK Ivana pl. Zajca, Rijeka - Predstavljanje hrvatskih skladatelja na jos jednim ZajCevim
danima, Hrvatski muzej turizma u Opatiji - Od blatne kupke do wellnessa, Lovranska
marunada 2010. - Maruni, topli maruni..., Miomirisni listopad na LoSinju - KusSajte mirtu,
maginje, mogranj i maslacdak, Dani Markantuna de Dominisa na Rabu - Pod
pokroviteljstvom UNESCO-a, Vrbovsko - Dvodnevna festa od bundeve, Kastav - Vise od
Sest stoljeca Bele nedeje
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PRILOG 4.:

TEME TURISTICKOG PRILOGA ,KVARNER"

83. broj - prvi ovogodiSnji broj, objavljen 24. ozujka 2010. godine, s potpuno
izmijenjenim dizajnom i novim logom. Gost uvodnicar je gospodin Davor Bruketa,
kreativnoi direktor reklamne agencije Bruketa&Zini¢. Rubrika Aktualno obraduje temu o
najavama turistickog prometa za Uskrs, Alenka JuriCi¢ obradila je temu o investicijama
na Kvarneru. Duplerica donosi osvrt na nastup Kvarnera i Hrvatske na sajmu u Beogradu.
Takoder, tekst posveéen Gorskom kotaru - goranski turisticki djelatnici zadovoljni
rezultatima koji im je donijela zima iz snova. Kolumna mr. Medved ,Iz rada TuristiCke
zajednice Kvarnera" Prvo tromjesecje ,prsti* promidzbom.

84. broj - drugi ovogodisnji broj, objavljen je 19. svibnja 2010. godine. Gost uvodnicar
je gospodin Kristijan Sustar, predsjednik Hrvatske udruge poslodavaca u hotelijerstvu. Tu
su i redovite rubrike: Vijesti, Aktualno (uskladivanje sustava turistickih zajednica na
Kvarneru blizi se kraju), Razgovor (razgovor s Gordanom Medved). Na duplerici ovoga
broja je ,Obljetnica" - tekst u povodu 15 godina Turisticke zajednice Kvarnera. Takoder,
neizostavni osvrt na proslavu 50 godina Fakulteta za menadzment u turizmu i
ugostiteljstvu Opatija kao i na 25. godiSnjicu rada prvog privatnog kampa na Kvarneru -
kamp ,,Bor". Osim ve¢ tradicionalne rubrike Gosti o nama (koja donosi ocjene i komentar
gostiju o uslugama i dojmovima na Kvarneru) tu je i kolumna ,Iz rada turisticke
zajednice Kvarner® mr.sc. Gordane Medved, direktorice TZ Kvarnera, naslova ,Kvarner
ostvario privih pola milijuna noc¢enja".

85. broj - trec¢i ovogodisnji broj, objavljen je 21. srpnja 2010. godine. Gost uvodnicar je
gospodin Mario Jantol, predsjednik Uprave Hotela Baska s uvodnikom ,Sezona mora
postati duza“.Tu su i redovite rubrike: Vijesti, Aktualno (,Spica sezone topi minuse“), Na
licu mjesta (Plavi i zeleni cvijet - ,UnatoC krizi, unaparijedena uredenost destincacija").
Na duplerici rubrika Manifestacije (tekst o kalendaru dogadanja TZ Kvarnera: , Bogatstvo
dogadanja objedinjeno na jednom mjestu"). Prigodno, u povodu obiljezavanja prvih 100
godina organiziranog turizma u Loparu, prilog donosi tekst pod nazivom ,Loparski mel
pretvoren u brend“. Uz rubriku ,Gosti o nama", tu je i kolumna ,Iz rada turisticke
zajednice Kvarnera“direktorice TZ Kvarnera, mr.sc. Gordane Medved , naslova ,Sezona
uistinu dobro pocela"“.

86. broj - cetvrti ovogodisnji broj, objavljen je 29. rujna 2010. godine. Gost uvodnicar
je gospoda Andrea Mari¢, urednica turizma Novog lista. Redovita rubrika ,Na licu
mjesta" donosi duplericu ,Regija dobila novo vodstvo" - izvjestaj s Osnivacke sjednice TZ
Kvarnera, dok rubrika ,Aktualno" donosi tekst o protekloj turistickoj sezoni ,Nova trzista
nadoknadila manjak Talijana®™. Takoder, zanimljiv je tekst ,Jesen puna dogadanja i
turista". Tu su i rubrike ,Gosti o nama", kolumna mr. Medved ,Pocela utrka za sezonu
2011." kao i zabiljezena neobi¢nost s Cresa naslova ,Macmali¢i u sluzbi turizma".
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PRILOG 5.:

TZ Kvarnera i/ili HTZ-a u 2010. godini

PODRUCIE / NOSITELS MANIFESTACLIE/KULTURNO-
TURISTICKE INICIJATIVE
OPATIJA
1 TZG Opatija 14. medunarodni djedji karnevalski korzo
2 Park prirode Ucka 4, Uckarski sajam
3 Bridge sportski klub Opatija 3. Alpe Adria Cup
4 Bridge sportski klub Opatija 3. Losinj bridge Cup
5 Bridge sportski klub Opatija 8. memorijal Sergije Poklepovi¢
6 Bridge sportski klub Opatija t1)'(’)i;:liel\1/ropsko parsko prvenstvo mladih u
7 ('[g\(fr;)npsell(téj?/iile%druga Kvarner Festival Kvarner
TZG Opatija Keisernacht
Bejahad (izravna zamolba na HTZ) Bejahad - zidovska kulturna scena
1¢1¢1
10 ACI Club d.d. ACI Match Race Cup
11 TZ0 ICICI "I¢icanske ljetne nodi"
LOVRAN
12 TZO Lovran 37. Marunada
13 | TZO Lovran 10. festival $paruga u Lovranu
14 | TZO Lovran 10. dani &redanj va Lovrane
15 :!'ZO Lo'\llran i Brdsko-biciklisticki klub Medunarodni 5.MTB U&ka maraton
Marun
16 TZO Lovran 15. ljeto u Lovranu
17 18.rvned.u.na|jodni susret puhackih orkestara
TZO Lovran i Puhaéki orkestar Lovran "Nas svijet je glazba"
MOSCENICKA DRAGA
18 | TZ0 MOSCENICKA DRAGA ;r:g’géiiiélzgggﬁggtara;gf%s"ih barski na jedra -
19 Katvevdra_ ,(‘fakavskog sabora Opcine revitalizacija povijesnih gradica u subregijama
Moscenicka Draga PGZ
MATULII
20 TZO MATULII Skola potresujki
21 TZO MATULII Pust va Matujsken kraje
RIJEKA
22 TZG RIJEKE Rijecki karneval 2010.
23 Snowboard klub Nine Carnival snowboard session 2010
24 Sah klub Rijeka 11. prvenstvo Evrope u $ahu
25 Sveucilisna knjiznica Rijeka Osuvremenjivanje izlozbe GLAGOLJICA
Neusporedivo plavo-nacionalna kampanja za
26 Udruga Livingstone promidzbu i zastitu podmorja hrvatskog
Jadrana
VISKOVO
27 TZO Viskovo Festa od mladega leta
KOSTRENA
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28

TZO Kostrena

Medunarodno natjecanje u triatlonu

29

TZO Kostrena

Karnevalfest u Kostreni - festival vesele
pjesme i humora

KASTAV

6. medunarodni teniski susret mjesovitih

30 Turisticki obrt Kastavea parova za novinare i turisticke djeltnike "Alpe
Adria mix - Kastav 2010"
31 TZG Kastva Pust va Kastve
32 TZG Kastva 8. vela umjetnicka radionica
33 Glazbeno drugtvo Spindiéi ;g.lgned.festlval puhackih orkestara KASTAV
34 TZG Kastva Kastav blues festival
35 Udruga "Kastafsko kulturno leto", Kastav Kastafsko kulturno leto 2010.
JELENJE
36 Planinarsko drustvo OBRUC, Jelenje Dani planinara Hrvatske 2010 na Hahli¢u
37 Op¢ina Jelenje i TZO Jelenje Festival palente kompirice i sira
KRALJEVICA
38 TG Kraljevice SE;HE\i/?ga_r;jﬁpi%godina turizma u gradu
CRIKVENICA
39 TZG Crikvenica 44, Ribarski tjedan
40 Grad Crikvenica i TZG Crikvenica (licr)ii\?eonc;i:r;a plivackog maratona Silo-
41 _(F;(nstacrriia\l/:rtljilgru "Dr. Ivan Kostrenci¢" i Dani torte Frankopan
42 TZG Crikvenica Crikva jazz Meeting 2010
43 g:iakc\l/gr:i”éa\\/emca’ Muzej grada C. i TZG Dani Ad Turresa
JADRANOVO
NOVI VINODOLSKI
44 TZG NOVI VINODOLSKI ;'/l\illneoiuorllslzg(:nrli ljetni karneval u Novom
45 TZG NOVI VINODOLSKI "RuZica Vinodola 2010 u Novom Vinodolskom"
46 Hrvatski Sabor kulture 24. susret hrvatskih puhackih orkestara
47 TZG Novi Vinodolski Itinerer vidikovaca-STAKLENA KAPELICA
OPCINA VINODOLSKA
48 TZO VINODOLSKE "Ruzica Vinodola 2010 Grizane, Bribir
49 TZO VINODOLSKE Dani smokav i sportskog ribolova
50 TZO VINODOLSKE 10. Vinodolske ljetne veceri
OTOK KRK
51 TZ OTOKA KRKA Dani smokava
GRAD KRK -
52 TZG KRKA Eko, etno i vinofest Krk 2010
53 TZG KRKA 486. KRCKI SAJAM
54 Centar za kulturu grada Krka 54. Ljetne priredbe Krk
NJIVICE - OMISALJ
55 | Centar za kulturu Opéine OmigaljFestival | Festival pu¢kog tatra Omisalj-Cavle 2010
PUNAT
56 TZ0 PUNAT l%Sharr;edunarodna regata "Croatia cup 2010",
57 TZO PUNAT zaar;“nmaasllna, i kulinarsko natjecanje Zlatna
58 TZO PUNAT Barufe va dragi - igre na moru i kraju
59 TZO PUNAT Dani (Festival) Surlica
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VRBNIK
60 TZO VRBNIK Dani vina otoka Krka, Vrbnik 2010.
61 TZO VRBNIK kulturno-zabavno ljeto vrbnik 2010
DOBRINJ]
62 | TZO DOBRINJ Rokova u Silu
63 TZO Dobrinj Leto va Dobrinju
64 | Tz0 Dobrinj IzloZbe u mjestu Silo
MALINSKA
65 TZO MALINSKA 12. Regata krstasa KUP Dubasnice 2010.
66 TZO MALINSKA Biciklijada Dir po Dubasnici
67 TZO MALINSKA Kulturno ljeto 2010
BASKA
68 TZO BASKA Crna ovca 2010
69 | TZO BASKA Basc¢anski pir
70 TZO Baska Bascansko kulturno ljeto 2010
CRES
projekt opremanja interpretacijske dvorane,
71 Eko centar Caput Insulae Beli uredenje vrta leptira, ur. Etnoloske zbirke,
info table
72 Karnevalska udruga Vezgani Creski ljetni karneval
73 Lubenicke glazbene veceri Grad Cres
74 Astrid Kuljani¢ Cresendo Music festival
LOSINJ
75 TZG MALI LOSINJ i SRD UDICA Svjestko prvenstvo u podvodnom ribolovu
76 | TZG MALI LOSIN] i SRD UDICA Novogodignji kup u podvodnom ribolovu
77 TZG MALI LOSIN] Festa losinjske kuhinje
78 TZG MALI LOSIN] Kulturne ture po otocima
79 'fI'ZG MALI LO.SINJ’ Udrgga vl—}ryatski Osorske glazbene veceri
estival OGV i Grad Mali LoSinj
RAB
80 TZG RABA Rabska fjera
81 TZG RABA Rabski ljetni festival
82 TZG RABA Rabski Fashion Week
83 TZG RABA Rabske glazbene veceri - 25 godina
84 TZG RABA Rabske viteske igre
85 TZG RABA Rabska Klapska muka
LOPAR
86 TZO LOPAR Loparska no¢ 2010
87 TZO LOPAR ObiljeZzavanje 100 godina turizma Lopara
o8| 120 Lopar O Bree o Lo a1
GORSKI KOTAR
FUZINE
89 | TZO FUZINE Ljeto u Fuzinama 2010.
90 | TZO FUZINE Ispracaj stare godine na otvorenom
91 | TZO FUZINE 2. Dani krumpira Gorskog kotara
CABAR
92 | TZG &abra i Autoklub ZRINSKI, Cabar ;gﬁ?eaunarc’d”a brdska autoutrka Cabar
93 TZG Cabra i Matica Hrvatska - ogranak u 6. smotra obicaja ¢abarskog kraja 2010

Cabru
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94 | Grad Cabar Manifestacija u Lividragi 5.8.2010.

DELNICE

95 TZG DELNICE Polane na tragu goranske starine

96 TZG DELNICE Zimska sanjkaska bajka

97 TZG Delnice Goranska etno-modna vecer

98 Udruga "Kupa" (i TZG Delnica) L/g/;l’drigi"cionalni plivacki miting "Kupom

99 OK RIS (i TZG Delnica) Vikend nordijskog hodanja

100 | OK RIS (i TZG Delnica) ?r?;%;.i”grgg‘;;”gt;gnHR u orfjentacijskom

101 VIS Videostudio (i TZG Delnice) DVD "Kupom nizvodno"

102 TZG Delnice Podrum s etno vitrinama

103 ESJ”Z‘IJJ%i;a Lazvoy kulturnog turizma Lieto na Lujzijani 2010

104 tJuc:‘lr;r?’]z ﬁ;@%ﬂﬁ?jggﬁﬁgw kulturnog Lujzijana povijesno-turisticka cesta

105 Erebia Gorana d.o.0 (i TZG Delnice) Gorana art - leptirov atelier
LOKVE

106 TZO LOKVE Zabarski tjedan

107 TZO LOKVE BroSura Lokava
RAVNA GORA

109 TZO Ravna gora Dani turizma "Ljeto u planini"

110 Udruga "Plodovi gorja gorskog kotara" Projekt "Iz bakine skrinjice"

111 TZO Ravna Gora Dani komorne glazbe - Veceri Chopina
SKRAD

112 TZO SKRAD Sportski dani u Skradskoj Dragi

113 TZO SKRAD Proljece u zelenom viru

114 TZO SKRAD Festival malina

115 TZO Skrad Skrad na Lujzijani
VRBOVSKO

116 TZG VRBOVSKOG Bundevijada

117 | TZG VRBOVSKOG Severinska vecer

118 TZG VRBOVSKOG Sportsko ljeto
BROD MORAVICE

119 TZOBrod Moravice ;(L:Jrlgj;rl.lzrggjségzp))hka strazarske sluzbe kneza
MRKOPALJ

120 | TZO Mrkopalj i SAB PGZ, Opéina Mrkopalj 47. Memorijal mira - 26 smrznutih partizana
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PRILOG 6.:

Popis potpora programima sustava TZ u turisticki manje razvijenim

podrudjima u 2010. godini

nositelj projekta naziv projekta
1 Udruga ,,Ognjisée" Liganj Revitalizacija starih vodosprema - kalaca u TuliSevici i
(TZO Lovran) Ivuli¢ima
2 TZ0 Matulji Oblljeggvanjg i umrezavanje biciklistickih staza na
podrucju opcine Matulji
3 TZO Vinodolske Staza kamenih stupi
4 TZO Vinodolske Vinodolska vrela i perila
5
TZO Vrbnik HOTSPOT Vrbnik - besplatan pristup internetu
6 . y . . .
TZO Vrbnik Oznacavanje kulturno-povijesnih spomenika
7 Sice -
Udr_uvga_ ruke, rucice Omisaljske perspektive i retrospektive
Omisalj
8
EKO CENTAR Caput EKO CENTAR Caput Insulae Beli
Insulae Beli
° Centar za odrzivi razvoj
] Info-servis: Oblik komunikacije
Ekopark Pernat
10 - v _ s Y v . n
TZ0 Fusine Uredenje_ po"ucn(v)_ turisticke Setnice "Petra
Preradovi¢a" Fuzine
T7G Delnice Sobvolova vapnenica - sanacija i valoriziranje kamene
krecane
12 .
TZG Vrbovsko Bundevijada
13 o
TZG Vrbovsko Galerijsko-izlozbeni kuti¢ TZ-a
14 . _
Grad Cabar Putevima Petra Klepca
15 Pins d.0.0. Skrad (TZO . ..
SKrad) Sportsko rekreativan centar Siljar
T70 Skrad Uredemg .rel'<reat|vn|h biciklistickih staza i staza za
brdski biciklizam
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PRILOG 7.:

AKCIJA ,PLAVI CVIJET" - NAGRADENI NA RAZINI PGZ

TZ Kvarnera provela je, u okviru projekta VOLIM HRVATSKU, akciju ocjenjivanja
uredenosti turistickih gradova, opcina i mjesta kao cjeline i pojedina¢nih elemenata
turisticke ponude, u suradnji s turistickim zajednicama - ¢lanicama s podrucja primorja i
otoka. Cilj akcije je podizanje opce razine kvalitete zivotnog prostora, ocuvanja i
unapredivanja turistiCkog prostora i zastite okoliSa, pa se akcijom ocjenjuje kako slijedi:

A. uredenost turistickih mjesta kao cjeline u tri kategorije

"Uredenost mjesta kao cjeline" ima tri kategorije: vise od 10.000 stanovnika, od
3.000 do 10.000 stanovnika, do 3.000 stanovnika, a ocjenjuje se:

ulaz-prilaz turistickom mjestu

srediste turistickog mjesta

opremljenost turistickog mjesta

javni objekti - izgled, uredenost i opremljenost

cvjetnost i hortikulturno uredenje turistickog mjesta — opcenito

ponuda mjesta

oOuUhWwWNE

B. uredenost pojedinacnih elemenata turisticke ponude - ocjenjuje se
njihova uredenost i uredenost okolisa, te kvaliteta turistickog proizvoda ili
ponude za:
park u turistickom mjestu
javna plaza
okucénica privatne kuce
turisticki informativni centar
turisticka ponuda ili zanimljivost:
prirodna bastina i prirodni fenomeni,

- kulturna bastina, manifestacije i priredbe
- aktivni turizam
6. suvenir

R WNR

Na podrucju Kvarnera, u akciji «Plavi cvijet» sudjelovalo je 15 turistickih
zajednica koje su kandidirale svoje najbolje pojedinacne elemente, kao i cijela
mjesta isticuc¢i tako rezultat djelovanja pojedinaca i turisticke zajednice u
suradnji s lokalnom upravom i nositeljima brojnih aktivnosti na poljepsanju i
njegovanju mjesta i turisticke ponude. To su TZG Opatije, TZO Matulji, TZM Ici¢i,
TZO Moscenicka Draga, TZG Rijeke, TZG Crikvenice, TZG Novi Vinodolski, TZ
otoka Krka, TZG Krka, TZO Malinska, TZO Baska, TZG Cresa, TZG Malog Losinja,
TZG Raba, te TZO Lopara. Osnovano je Povjerenstvo pri Turistickoj zajednici
Primorsko-goranske Zupanije, koje je obiSlo sve kandidirane lokacije i odlucilo kako
slijedi:

A) Kategorija uredenosti turistickog mjesta kao cjeline:

Vise od 10.000 stanovnika:
1. Opatija
2. Crikvenica

Od 3.000 do 10.000 stanovnika:
1. Rab
2. Krk
3. mjesto dijele Novi Vinodolski i Mali LoSinj

Do 3.000 stanovnika:
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1.
2.
3.

Veli LoSinj
Baska
Moscenicka Draga

\ B) Kategorija uredenosti pojedinacnih elemenata turisticke ponude:

Park:
1.
2.
3.
4,

Park Angiolina i park Sv. Jakov, Opatija
Gradski park Boskopini, Rab

Park M. Tita, Matulji

Park prof. dr. Vinka Franciskoviéa, Rijeka

Javna plaza:

1.
2.
3.

Gradsko kupaliste Crikvenica

Gradska plaza Lisanj, Novi Vinodolski

Plaza Ici¢i, ICiCi

Posebno priznanje: Javna plaza u uvali Kostanj, Rijeka

Okucénica privatne kuce:

NnhwnNge

Obitelj Macoli¢, Palit, Rab

Obitelj Molnar, Milohniéi, Krk

dijele Lucdijana Grbac, Rijeka i Mirko Ratkovi¢, Crikvenica

Lidija Safti¢, Matulji

dijele dr. Vesna Golubovié¢, Novi Vinodolski i Ivica Libri¢, Malinska

Turisticki informativni centar:

1.
2.
3.
4.

TIC TZG Rijeka
TIC TZG Raba
TIC TZO Baska
TIC TZG Opatije

Turisticka ponuda ili zanimljivost:

a) prirodna bastina i prirodni fenomeni

1. Eko centar ,Caput Insulae" Cres

2. Akvarij Baska

b) kulturna bastina, manifestacije i priredbe

1. Rijecki karneval

2. dijele Dani Ad Turresa, Crikvenica i 2. smotra i regata tradicijskih barki na
jedra, Moscenicka Draga

3. dijele projekt obiljezavanja maslinarskih staza ,Putovima zlatnih kapi
krékog blaga™ i projekt ,,LosSinjskim jedrima oko svijeta™
Posebno priznanje: Udruga rapskih samostrelicara

Zvoncari i ophodi zvoncarskih skupina

c) aktivni odmor

1. Vidikovci ,,O¢i Vinodola™

2. Geopark, Lopar

Suvenir:

1. Loparsko blago

2. Crikvenicka amfora

3. Torpedo olovka, Rijeka

Svi prvoplasirani proslijedeni su Hrvatskoj turistiCkoj zajednici za ocjenjivanje na
drzavnoj razini.
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Povjerenstva u akciji ,,Plavi cvijet":

Povjerenstvo TZ Kvarnera:
e Kazimir Janji¢, TZ Kvarner
e Marinko Jakovljevi¢, direktor TZO Fuzine
e Alenka Juric¢i¢, NOVI LIST
o Daniela Grlas, predstavnica TZ Kvarnera, tajnica povjerenstva
Povjerenstvo HTZ - 1. obilazak:
e Adriana Savi, GU HTZ
e Milo Srsen, GU HTZ
e Stipe Males, GU HTZ
Povjerenstvo HTZ - PROSIRENI SASTAV - 2. obilazak:
e mr.sc. Niko Buli¢, GU HTZ
Adriana Savi, GU HTZ
Stipe Males, GU HTZ
mr.sc. Gordana Medved, TZ Kvarner
Ivan RadosSevi¢, TZ Licko-senjske Zupanije
Sinisa Mikaci¢, TZ Splitsko-dalmatinske Zupanije
Barbara Ban, Glas Istre
Kresimir Gulin, Slobodna Dalmacija
Damir Marici¢, Zadarski list
Adriana Tomasi¢, HRT - radio postaja Dubrovnik
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PRILOG 8.:

AKCIJA ,ZELENI CVIJET" - NAGRADENI NA RAZINI PGZ

Turisticka zajednica Kvarnera provela je, u okviru projekta VOLIM HRVATSKU, akciju
ocjenjivanja uredenosti mjesta i okoliSa kontinentalne Hrvatske, ZELENI CVIJET, u
suradnji s turistickim zajednicama kontinentalnog dijela Kvarnera te medijskim
pokroviteljem «Novim listom». Cilj akcije je podizanje opce razine kvalitete zivotnog
prostora, oCuvanja i unapredivanja turistickog prostora i zastite okolisa.

Akcijom se ocjenjuje:
A. uredenost mjesta kao cjeline
B. uredenost pojedinacnih elemenata

"Uredenost mjesta kao cjeline" ima tri kategorije: preko 30.000 stanovnika, od
10.000 do 30.000 stanovnika i do 10.000 stanovnika, a ocjenjivana je "uredenost mjesta
kao cjeline" i to:
1. ulaz-prilaz mjestu
2. srediste mjesta
3. opremljenost mjesta
e prometna, turisticka i ostala signalizacija
e ostala oprema
4. svi javni objekti - izgled, uredenost i opremljenost
5. cvjetnost i hortikulturno uredenje mjesta — opcenito
6. ponuda mjesta:
turisticki objekti - kategorije i brojnost, gastro ponuda
multimedijalni uredaji
dogadanja, manifestacije i priredbe — brojnost
prirodna bastina i prirodni fenomeni
ostala ponuda roba i usluga

U kategoriji "pojedinac¢ni elementi”, ocjenjuje se njihova uredenost i uredenost
njihovog okolisa te kvaliteta turistickog proizvoda ili ponude i to:
7. park
8. javna plaza ili kupaliste
9. okucénica privatne kuce
10. turisticki informativni centar
11. turisticka ponuda ili zanimljivost
e prirodna bastina i prirodni fenomeni
¢ kulturna bastina, manifestacije i priredbe
e aktivni turizam
12.suvenir

Slijedom svojih kandidatura u akciji ocijenjivanja «Zeleni cvijet» sudjelovalo je
pet turistickih zajednica i to Cetiri s podrucja Gorskog kotara: Delnice, Vrbovsko,

Fuzine, Ravna Gora te Opd¢ina Vinodolska. Osnovano je Povjerenstvo pri Turistickoj
zajednici Kvarnera, koje je obislo sve kandidirane lokacije i odlucilo:

preko 30.000 stanovnika - nije bilo kandidatura
od 10.000 do 30.000 stanovnika - nije bilo kandidatura

do 10.000 stanovnika
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1. Op¢ina Fuzine
2. Opc¢ina Ravna Gora

= javna plaza - nije bilo kandidature

= okuénica privatne kuce:
1. Mila Stifan, Grizane, TZO Opéine Vinodolske
2. Marija Miheli¢, Blazevci, TZG Vrbovsko
3. obitelj Sabo, Delnice, TZG Delnice

= turisticki informativni centar:
1. Info Gorski kotar, Delnice
2. TIC Vrbovsko

= turisticka ponuda ili zanimljivost (samo jedna kandidatura se dostavlja
HTZ-u):
a) prirodna bastina i prirodni fenomeni
1. NP Risnjak
b) kulturna bastina, manifestacije i priredbe
1. Ispracaj Stare godine Godine u podne, TZO Fuzine
2. Bundevijada, TZG Vrbovsko
3. Iz bakine skrinjice, TZO Ravna Gora
c) aktivni turizam
1. O¢i Vinodola, zajednicka kandidatura TZO Opcine Vinodolske i
TZG Novi Vinodolski

= suvenir:

1. Suncani sat - Ratna spomen ura, TZG Delnice
Svi prvoplasirani proslijedeni su Hrvatskoj turistickoj zajednici za ocjenjivanje na
drzavnoj razini.

Povjerenstva u akciji ,Zeleni cvijet":

Povjerenstvo TZ Kvarnera:

e Kazimir Janji¢, TZ Kvarner

e Nedjeljko Vuceti¢, TZO Malinska

e 3. Marinko Krmpoti¢, NOVI LIST

e Tanja Augustinovi¢ éegota, predstavnica TZ Kvarnera, tajnica povjerenstva
Povjerenstvo HTZ:

e Ines Paskvan Kangler, GU HTZ

e Sanja Bis¢an, GU HTZ

e Silvija Licul, GU HTZ
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PRILOG 9.:
IZBOR DJELATNIKA GODINE 2010. NA RAZINI KVARNERA
KATEGORIJE NAGRADENI PODNOSITELJ
KANDIDATURE
organizator putovanja | Zlatko Bozac, direktor turisticke agencije, TZG Opatije

B.0.Z.A.K. International d.o.o.

agencijski djelatnik

Nensi Dretvi¢, djelatnik agencije LRH i aktivni
¢lan TZO Moscenicke Drage

LRH kroz TZO
Moséenicke Drage

djelatnik prodaje i
marketinga u turizmu

Branko BaricCevic¢, direktor prodaje i
marketinga u Grand hotelu "Adriatic", Opatija

TZG Opatije

turisticki animator

BlaZzenka Levinger-Herceg, " Jadranka hoteli"

TZG Mali LoSinj

turisticki vodic

Livio Karavani¢, ¢lan Udruge turistickih vodica
"Liburnia"

TZG Opatije

recepcijski djelatnik

Rajko Detan, recepcioner u hotelu "Bristol"
Lovran

LRH kroz TZO Lovran

konobar

Nerino Rino Soldati¢, "Plavi podrum", Opatija

kuhar

Mirko Halovi¢, Sef kuhinje u hotelu "Carolina",
"Imperial" d.d. Rab

TZG Opatije

'Imperial" d.d. Rab

djelatnik hotelskog

Jelena Kresi¢, domacica u ethno hotelu

TZ Vinodolske opcine

domadinstva “Balatura", Tribalj
privatni iznajmljivac Irenka Dujmovi¢, iznajmljiva¢ u Velom Brgudu | TZO Matulji
carinik nema kandidature
policajac Zeljko Stipeti¢, policijski sluzbenik za TZG Opatije
prevenciju, PP Opatija
Pana Medakovié, visi gospodarski inspektor, TZG Crikvenice
inspektor Odsjek inspekcijskog nadzora u Crikvenici
djelatnik u pomorskom | Goran Cerovi¢, visi struc¢ni referent u Luckoj TZG Crikvenice
prijevozu kapetaniji Rijeka-Ispostava Crikvenica
djelatnik u zracnom nema kandidature
prijevozu
Marijan Dujmi¢, vozac¢ u agenciji "Da Riva" TZG Opatije
vozac Opatija
taksist Alen Rubci¢, vlasnik "Autotaxi" prijevoza TZG Novi Vinodolski
Marilena Dragoslavi¢, trgovina Souvenir shop | TZG Mali LoSinj
prodavac "QOliva", Mali LoSinj

hortikulturni djelatnik

Vlatko Bo$njak, KD Cistoca d.o.0. Rijeka

KD Cistoca d.o.0.
Rijeka kroz TZG Rijeke
TZG Opatije

Nikola Prci¢, CistaC na plazi ICici, ""Parkovi"

TZM ICidi

Cistac d.o.o. Opatija
spasilac na plazama i Karlo Buci¢, spasilac na glavnoj gradskoj plazi | TZG Novi Vinodolski
bazenima u Novom Vinodolskom

djelatnik u ostalim
usluznim djelatnostima

Blazica Sveticki, vlasnica obiteljskog
gospodarstva "'Plodovi gorja', Ravna Gora

TZ0O Ravna Gora

djelatnik u sustavu
turistickih zajednica

Purdica Simic¢i¢, direktorica TU TZG Malog
LoSinja

TZG Mali LoSinj
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Povjerenstvo u akciji ,Djelatnik godine 2010."™ na razini TZ Kvarnera:
Mr.sc. Kristjan Stanici¢, Hrvatska udruga poslodavaca

Zeljko Dijan, Hrvatska sekcija barmena
Vita Dujmovié, savjetnica u HGK - Zupanijska komora Rijeka
Vlasta Mastrovi¢, predstavnica TZ Kvarnera, tajnica povjerenstva
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PRILOG 10.:

+KVARNER EXPO 2010", 31. OZUJKA - 3. TRAVNJA 2010. GODINE

Ovogodisnji ,Kvarner Expo 2010" odrzao se u Opatiji, na prostoru plaze Slatina (pod
Satorom na cca 500m2) od 31. ozujka do 3. travnja 2010. godine. IzloZzba je otvorena
dana 31. ozujka u 12.00 sati, a otvorenju je nazocCio i gospodin Lenard, drzavni tajnik
Ministarstva turizma. Dana 1. travnja, u hotelu ,Palace" u Opatiji odrzan je okrugli stol
na temu ,Suvenir kao originalan - izvorni hrvatski proizvod", a nosioci tema / predavaci
su bili predstavnici ustanova kao Sto su Akademija primijenjenih umjetnosti SveuciliSta u
Rijeci, TZ Kvarnera, Fakultet za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu, Obrtnicka
komora, te Ministarstvo turizma RH. Takoder, kao i prethodnih godina, Ocjenjivacka
komisija, ¢lan koje je gospodin Janji¢, odabrala je po tri najbolja suvenira u tri kategorije
i to prehrambeni suvenir, uporabni predmet ili suvenir, te umjetnicki dekorativni suvenir,
kako slijedi:
1. PREHRAMBENI SUVENIR
I. NAGRADA: Obrt ,Skradinske Delicije" obiteljsko gospodarstvo Pai¢ - Skradin - Za
paletu gastro ponude u pakiranju u originalnoj ambalazi dizajniranoj na temeljima
izvornog Sibenskog folklora - Skradinska torta umetnutu u keramic¢ku posudicu, repliku
tradicionalne Sibenske kapice
2. UPORABNI PREDMET ILI SUVENIR
I. NAGRADA: Obrt Ivancica - Velika Gorica - Za paletu proizvoda ozivljavanja eko
bastine
3. UMJETNICKI - DEKORATIVNI SUVENIR
I. NAGRADA: Kit — Proizvodni obrt - Sisak - Za set ogrlica sa novci¢ima
GRAND PRIX nagrada dodijeljena je OBRTU ,SKRADINSKE DELICIJE" OBITELJSKO
GOSPODARSTVO PAIC - SKRADIN za paletu gastro ponude u originalnoj ambalaZi
izvornog Sibenskog folklora.
POSEBNA PRIZNANJA priznanja dodijeljena su:

e Roby Art - za postavu radionice i direktnu izradu na Standu suvenira od gline

e TZ Koprivnica - za prezentaciju kovacnice

Organizator izlozbe ustanovio je i posebnu nagradu za uspjesSnu prezentaciju i uredenost
Standa Obrtni¢kim Komorama:
1. Obrtnickoj komori Sisacko-moslovacke Zupanije

2. Obrtni¢koj komori Dubrovacko-neretvanske Zupanije
3. Obrtni¢koj komori Splitsko-dalmatinske zupanije
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